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1. Angaben zum Unternehmen

Gegenstand des zertifizierten Umweltmanagementsystems ist die Verwaltung der
Dienststelle LVR-Verbund HPH. Der LVR-Verbund HPH ist eine wie ein Eigenbetrieb
gefihrte Dienststelle des EMAS-validierten Landschaftsverbandes Rheinland (LVR).

Der Landschaftsverband Rheinland arbeitet als Kommunalverband mit kanpp 20.000
Beschaftigten flr die 9,7 Millionen Menschen im Rheinland. Mit seinen 41 Schulen, zehn
Kliniken, 20 Museen und Kultureinrichtungen, dem LVR-Verbund Heilpddagogischer
Hilfen, vier Jugendhilfeeinrichtungen und dem Landesjugendamt erflillt er Aufgaben, die
rheinlandweit wahrgenommen werden. Der LVR ist Deutschlands groBter Leistungstrager
fir Menschen mit Behinderungen und engagiert sich fir Inklusion in allen
Lebensbereichen. ,Qualitat flir Menschen" ist sein Leitgedanke.

Die 13 kreisfreien Stadte und die zwo6If Kreise im Rheinland sowie die StadteRegion
Aachen sind die Mitgliedskorperschaften des LVR. In der Landschaftsversammlung
Rheinland gestalten Politikerinnen und Politiker aus den rheinischen Kommunen die
Arbeit des Verbandes.

1.1 Der LVR-Verbund Heilpadagogischer Hilfen — Rechtsform und Aufgabe

Der LVR-Verbund HPH ist eine wirtschaftlich wie ein Eigenbetrieb geflihrte Dienststelle
des Landschaftsverbandes Rheinland (LVR).

Aufgabe des LVR-Verbund Heilpadagogischer Hilfen ist laut § 2 der Satzung ,die
umfassende Beratung, Férderung, Unterstiitzung, Begleitung und Versorgung von
Menschen mit einem hohen sozialen Teilhabebedarf gemaB den Prinzipien: Normalitat,
Individualitat, Integration und Inklusion.”

1.2 Tragerorganisation des LVR-Verbund Heilpadagogischer Hilfen

Der LVR ist als Regionalverband Teil der Kommunalen Selbstverwaltung,
die durch folgende Organe ausgeubt wird:

Die Mitglieder der Kreistage und
der Réate der kreisfreien Stadte

bildet L wihlt
wdhlen
\ 4 \ 4 4
Landschaftsausschuss LVR-Direktor*in
Zentrales Beschlussorgan Landschaftsversammlung Chef*fin der Verwaltung

Fachausschiisse
Entlastung des
Landschaftsausschusses

|_U. a.j

Ausschuss fiir den
LVR-Verbund
Heilpadagogischer Hilfen

LVR-Dezernent*innen
Leitende Beamt*innen
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Struktur der LVR-Verwaltung

LVR-Direktor*in

Erste*r Landesrat/ -ratin

LVR- LVR- LVR- LVR- LVR- LVR- LVR- LVR- LVR- LVR-
Dezernat Dezernat Dezernat Dezernat Dezernat Dezernat Dezernat Dezernat Dezernat Dezernat
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Finanz- Gebéude- und
management, Liegenschafts Digitalisierung Klinikverbund
— Schulen, Kultur und
Organisations Kommunal- management, . . IT-Steuerung, und Verbund
. Personal und . Kinder, Jugend Inklusionsamt, o . oo Landschaft-
bereich LVR- o wirtschaft und Umwelt, > R Mobilitat und Soziales Heilpdda- X
f . Organisation - und Familie Soziale N h liche
Direktor *in Europa- Energie, Bauen Entschidigun technische gogischer Kulturpflege
angelegen- fur Menschen gung Innovation Hilfen prieg
heiten GmbH

LVR-Dezernat 8

Klinikverbund und Verbund Heilpddagogischer Hilfen

LVR-Dezernent*in

[

LVR-Fachbereich 81 I_i_|
Personelle und
organisatorische Steuerung
des Klinikverbundes und
Verbund Heilpadagogischer

LVR-Fachbereich 83
Wirtschaftliche Steuerung des
Klinikverbundes und Verbund

Heilpadagogischer Hilfen

LVR-Fachbereich 84
Planung, Qualitatssicherung
und Innovationsmanagement
des Klinikverbundes und
Verbund Heilpadagogischer

Hilfen Hilfen
Fachbereichsleitung Fachbereichsleitung Fachbereichsleitung
ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ Abteilung 84.30

Es werden nur fir den LVR-Verbund HPH

relevante Bereiche des Tragerdezernats dargestellt.

Heilpadagogische Hilfen

Qualitdtsmanagement
Ziel- und Bauplanung
Fachaufsicht

Vorstand

° Kaufm.

e  Fachl. Vorst. Angebotsentwicklung
e  Fachl. Vorst. Unternehmensentwicklung

Vorst.

LVR-Verbund Heilpdadagogischer Hilfen
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1.3

Organisation Verwaltungsstandort LVR-Verbund HPH

Am Standort der Verwaltung des LVR-Verbund HPH, Hammfelddamm 6 in Neuss sind die
Bereiche und Funktionen wie folgt organisiert:

Personalrat

1.4

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, n
]
Vorstand |
‘ l
: . Fachl. Vorst. Fachl. Vorst. |
3 Vorst. Angebots- Unternehmens- 1 -
I e Kla;e entwicklung (AE) i (UE) L uni
| i Hr. Strbele Komm. Fr. Balzer ] Nutzerbeirat
[}
[ Vorstands- | }
1 Sekretariat 1
i 1
e Y I
Unternehmens- Institut Kompass
Finanzen Controlling Personal Infrastruktur Anecbotsentuickiung T oy
Hr. Goris. Hr. Goris. Hr. Ende Hr. Landscheidt Komm. Hr. Strabele
Kalkulationen, Personal-
Finanzbuchhaltung nabsen & ‘{ Einkauf und Ambulante Pflege
Koordination Erndhrung &
Dienstplanung | | L | ||  (fmahrume& o
\:ls{:ngs- ) d Koordination
“brechnung Planung un Recruiting Gebiude- und Beiratsarbeit
Steverung | | | Liegenschafts- .
Wohi S-
management
(kund*innenbezogen) 5'“:5;‘:;‘5‘:"‘1 7777777777777777
Personal- Informations-
controlling technologie
Betriebliches Soziale Dienste
Eingliederungs-
management Projektmanagement
Beauftragtenwesen
management ums
inkl. Datenschutz-
beauftragter

Leistungsangebot

Die Verwaltung der Dienststelle LVR-Verbund HPH ist als interner Dienstleister zentrale
Verwaltung fiir die folgenden heilpddagogischen Dienstleistungsangebote:

In kleinen, gemeindenahen, individuellen Wohn- und Tagesstrukturformen mit
bedarfsgerechten, auf die einzelne Person zugeschnittenen Unterstitzungsangeboten fir
erwachsene Menschen mit einer geistiger Behinderung und Teilhabeeinschrankungen.
Alle Unterstiitzungsangebote sind gemeindenah in den Stadten und Gemeinden im
ganzen Rheinland verteilt und realisiert.

1.5

Personal

Die Verwaltung der Dienststelle LVR-Verbund HPH bietet rund 98 Vollkraften einen
Arbeitsplatz.

1.6

Qualitatsmanagement

Das gemeinsame Qualitatsmanagementsystem ist gegliedert in einen Teil A mit
grundsatzlichen Festlegungen sowie einen Teil B mit Ausfihrungsanweisungen.

Mit dem Zertifizierungsverfahren wurde das
Qualitédtsmanagementsystem und dessen Umsetzung in den
Einrichtungen einer Begutachtung und Bewertung durch eine
neutrale Instanz unterzogen.

S0900
SN AL

Q-
“’Tlr\t\(’
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1.7 Zertifizierungen

2000 Erste Zertifizierung im Herbst

2003 Erneute Zertifizierung mit einem an die DIN EN ISO 9001:2000
angepassten System

2006 Zertifizierung der drei neu organisierten LVR-HPH-Netze

Zertifizierung des vollstandig Gberarbeiteten, den Entwicklungen der
2009 Eingliederungshilfe Rechnung tragenden und den Anforderungen der DIN
EN ISO 9001:2008 geniigenden Qualitdtsmanagementsystems

Erneute Zertifizierung im Frihjahr, einschlieBlich der ambulanten

2012 Pflegedienste in den LVR-HPH-Netzen Niederrhein und West
Erneute Zertifizierung im Frihjahr, einschlieBlich der ambulanten

2015 Pflegedienste in den LVR-HPH-Netzen Niederrhein und West.

Wechsel des Zertifizierungsinstituts um neue Hinweise und Impulse fir
eine weitere Optimierung zu erhalten.

2018 Erneute Zertifizierung im Frihjahr, einschlieBlich der ambulanten
Pflegedienste in den LVR-HPH-Netzen Niederrhein und West.
Gemeinsames Systemférderungsaudit im reorganisierten LVR-Verbund

2020
HPH.

2021 Re-Zertifizierung des LVR-Verbund HPH

1.8 Umweltmanagementsystem

Der LVR-Verbund HPH betreibt seit 2015 in einem Geltungsbereich ein
Umweltmanagementsystem, das an den Anforderungen der Verordnung (EG) Nr.
1221/2009 zuletzt gedndert durch Verordnung (EU) 2018/2026 (auch Oko-Audit-
Verordnung genannt) ausgerichtet ist.

Kerninhalte und -ziele dieser Verordnung sind

o die freiwillige, kontinuierliche Verbesserung des betrieblichen Umweltschutzes lber
das gesetzlich geforderte MaB hinaus,

e die Schaffung einer moglichst rechtssicheren Aufbau- und Ablauforganisation flr den
Bereich Umwelt, sowie

o die Information der Offentlichkeit (z. B. anhand dieser Umwelterkldrung) tber die
umweltrelevanten Daten und Leistungen ausgewahlter Standorte.

Grundlage unseres Umweltmanagementsystems ist die hier aufgefiihrte Umweltpolitik,
die den Rahmen fir immer wieder neu aufzustellende Umweltziele und das
Umweltprogramm darstellt. Umweltziele und -programm sind darauf ausgerichtet, das
Umweltmanagementsystem und die mit ihm erzielten Ergebnisse (die so genannte
Umweltleistung, z. B. Einsparungen von Energie, Abfallen, Benzin usw.) zu verbessern.

Vorgaben fir unsere Vorgehensweisen im Umweltschutz sind Uber die so genannte
Systemdokumentation, bestehend aus einem integrierten Qualitats- und
Umweltmanagement-System und darin nachgeordneten Dokumenten

wie Verfahrens- und Arbeitsanweisungen, Katastern usw. eindeutig definiert.

Die Umsetzung der Vorgaben des Umweltmanagementsystems und die Einhaltung
umweltrechtlicher Vorschriften werden bei Umweltbetriebsprifungen, die von
sachkundigen und unabhangigen Auditoren regelmaBig durchgefiihrt werden, tUberprift.
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Falls erforderlich, werden KorrekturmaBnahmen eingeleitet und ggf. auch Anpassungen
der umweltbezogenen Zielsetzungen durchflihrt. Somit wird ein Kreislauf der
kontinuierlichen Verbesserung geschlossen.

Nachfolgend ist die umweltbezogene Aufbauorganisation des LVR-Verbund HPH
mit seinen Funktionstréagern und Gremien im Umweltschutz dargestellt.

Vorstand

Fachkraft fir Gebaude- und Umwelt- Gefahrstoff - Brandschutz-
Arbeitssicherheit Liegenschafts- management- beauftragter/ beauftragter

Offentlichkeits -
beauftragter

& (LVR) management beauftragter Umweltauditor (extern)

—

Arbeitsgemeinschaft Umwelt

Der Umweltmanagementbeauftragte (UMB)

Der Umweltmanagementbeauftragte ist der zentrale Koordinator innerhalb des
Umweltmanagementsystems. Er berichtet an die Abteilungsleitung Personal
(Beauftragtenwesen), koordiniert die Betriebsprifungen (interne Umwelt-Audits) und ist
fur alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen in Fragen des betrieblichen Umweltschutzes
ansprechbar.

Der Umweltauditor

Der interne Umweltauditor flhrt Betriebsprifungen durch und berichtet an den UMB und
die Arbeitsgemeinschaft Umwelt.

Die Arbeitsgemeinschaft Umwelt

In der Arbeitsgemeinschaft Umwelt sind der kaufmannische Vorstand, der
Umweltmanagementbeauftragte, der Gefahrstoffbeauftragte, der interne Umweltauditor
und die Leitung des Gebdude- und Liegenschaftsmanagements standig vertreten. Der
externe Brandschutzbeauftragte, der Offentlichkeitsbeauftragte und die externe Fachkraft
fur Arbeitssicherheit kénnen nach Bedarf zur Beratung hinzugezogen werden.

Die Arbeitsgemeinschaft Umwelt arbeitet operativ an der Verfolgung von
VerbesserungsmaBnahmen. Sie trifft sich zum Zwecke der Koordination anstehender
Aufgaben in der Regel alle vier bis sechs Wochen.

Brandschutz/ Notfallvorsorge

Die angemieteten Raumlichkeiten in dem Gebaude der zentralen Verwaltung des LVR-
Verbund HPH sind zur Brandfriiherkennung mit einer Brandmeldeanlage ausgestattet.
Es findet eine jéhrliche Unterweisung der Mitarbeitenden im Brandschutz durch den
Brandschutzbeauftragten statt. Ersthelfer*innen sind in jeder Abteilung benannt.
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1.9 Umweltrechtliche Anforderungen

Die umweltrechtlichen Anforderungen werden regelmaBig erhoben und im
Umweltrechtskataster unter www.umwelt-online.de dokumentiert und fir alle
Mitarbeiter*innen einsehbar.

Uber die Arbeitsgemeinschaft Umwelt und den Umweltmanagementbeauftragten werden
diese Informationen in den Betrieb weitergegeben.

Die Uberpriifung der Einhaltung erfolgt im Rahmen der internen Audits.

2 Die Verwaltung des LVR-Verbund HPH

Die Umweltauswirkungen unserer Tatigkeiten entsprechen lblicher
Verwaltungstatigkeiten und Dienstreisen. Dabei ,produzieren™ wir Abfalle und Abwasser,
verbrauchen Frischwasser und Energie und tragen durch den Betrieb von Heizungsanlage
und Fahrzeugen zu Emissionen in die Luft bei.

Standort der Verwaltung:
Hammfelddamm 6
41460 Neuss
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http://www.umwelt-online.de/

Baujahr des Gebaudes:
1989

Gesamtflache des Grundstiicks:
7.688 m=2

Bebaute und versiegelte Flache:
5.052,52 m2 und 5.787 m2.

Gesamt-Mietflache des Gebaudes:
14.823,50 m2

Angemietete - durch die HPH-Verwaltung genutzte - Flache:
2.732,50 m2

Tatigkeiten am Standort:
Verwaltungstatikeiten/ Blrotatigkeiten, eigene Schulungs- und Besprechungsraume/ -
angebote, Leitungstatigkeiten

Anzahl der Mitarbeiter*innen am Standort nach Vollzeitdquivalenten:
98
Z. T. mobiles Arbeiten.

Anderungen am Standort seit der letzten Umwelterklarung:
Keine.

Der LVR-Verbund HPH hat nur Teile im ersten und zweiten Obergeschoss, sowie 22
Stellplatze angemietet.

Das Gebaude liegt in einem Gewerbe- und Blro-/ Verwaltungsgebiet der Stadt Neuss.
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3. Umweltpolitik

Der LVR-Verbund HPH hat seine Umweltpolitik als in den Landschaftsverband Rheinland
eingebundener Betrieb an dessen Umweltleitlinie ausgerichtet.

3.1 Die Umweltleitlinie des Landschaftsverbandes Rheinland

Als kommunaler Spitzenverband fihlt der Landschaftsverband Rheinland sich in seinen
vielfaltigen Aufgabenbereichen dem Umweltschutz verpflichtet. Seine politischen Gremien
und die Mitarbeiter*innen der Verwaltung sind sich bei der Erflillung ihrer originaren
Aufgaben in allen Funktionen und Ebenen der Verantwortung fir die Erhaltung der
naturlichen Lebensgrundlagen bewusst. Das nachhaltige Wirtschaften im Sinne der
Agenda 21 gilt ihnen als ein zentrales Leitbild, in dem der Schutz der Umwelt den
gleichen Stellenwert besitzt wie soziale Verantwortung, Kundenorientierung und
Wirtschaftlichkeit.

Der LVR hélt sich an die gesetzlichen Vorgaben und setzt diese durch Leitlinien fir ein
umweltgerechtes Handeln seiner Mitarbeiter*innen um. Darin sind Verantwortlichkeit und
Zustandigkeit fir den Umweltschutz verbindlich festgelegt. Regelungen verpflichten die
Mitarbeiter*innen auf die am jeweiligen Arbeitsplatz geltenden Umweltschutzvorgaben
und ergéanzende Schulungen sorgen fiir ihre fachgerechte Aus- und Weiterbildung in
Umweltfragen. Wo immer mdéglich gelten die Umweltziele des Landschaftsverbandes
Rheinland auch fiir externe Auftragsvergaben.

Die Einfiihrung von Umweltmanagement-Systemen in allen Dienststellen des LVR als
Handlungsfeld der LVR-Agenda 21 ist dabei ein wichtiges Fliihrungsinstrument. Es tragt
dazu bei, die entsprechenden Zielvorgaben von Verwaltungsvorstand und politischer Ver-
tretung zu unterstitzen und umzusetzen. Der LVR hat den Umweltschutz als
kontinuierlichen Verbesserungsprozess fest verankert und zur Fihrungsaufgabe gemacht.
Es werden konkrete Ziele formuliert und das Erreichen dieser Ziele regelmaBig
kontrolliert.

Der LVR mdchte sich mit der 6ffentlichen Bekanntgabe seines Engagements flir den
Umweltschutz nicht nur mit dem Leitbild des nachhaltigen Wirtschaftens positionieren,
sondern auch andere Institutionen motivieren, sich fir einen weitsichtigen Umgang mit
der Umwelt zu engagieren.
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3.2 Die Umweltpolitik des LVR-Verbund HPH

Die Umweltauswirkungen unserer Tatigkeiten in der zentralen Verwaltung entsprechen
weitgehend Ublicher Verwaltungstatigkeiten und Dienstreisen.

An den zahlreichen, heilpadagogischen Dienstleistungserbringungsorten entsprechen sie
ganz normalem hauslichem Wohnen.

Umweltrechtliche Anforderungen
Die Einhaltung aller umweltrechtlichen Anforderungen stellt fiir uns eine
Selbstverstandlichkeit dar, zu der wir uns verpflichten.

Kontinuierliche Verbesserung

Unser Umweltmanagementsystem ist darauf ausgerichtet, unsere Umweltleistung
kontinuierlich zu verbessern, d. h. Umweltbelastungen im Verhaltnis zum Umfang
unserer Tatigkeiten zu verringern.

Beteiligung der Mitarbeiter*innen

Die aktive Einbindung unserer Mitarbeiter*innen ist ein Merkmal unseres
Umweltmanagementansatzes. Wir férdern das Bewusstsein fliir Umweltaspekte, erwarten
umweltgerechtes Verhalten und ermutigen unsere Mitarbeitenden, Ideen fiir weitere
Verbesserungen einzubringen.

Umgang mit Ressourcen

Mit natirlichen Ressourcen gehen wir sparsam und umweltbewusst um. Besonders auf
den Einsatz von Energie, die Langlebigkeit von Wirtschaftsgitern und den Umgang mit
Abfallen kénnen wir durch unser tagliches Handeln Einfluss nehmen.

Planung und Beschaffung

Umweltauswirkungen werden bereits in der Planungsphase von z. B. Gebauden und
Anlagen, bei der Beschaffung von Materialien sowie durch Dienstleistungsvertrage
vorbestimmt. Ein wesentlicher Teil dieser Verantwortung wird lber die Zentralverwaltung
des EMAS-validierten LVR wahrgenommen. Soweit wir selber Planungs- bzw.
Entscheidungsspielrdume haben, ermitteln und berlicksichtigen wir diese Umweltaspekte.

Faktenbasierter Ansatz

An unser Umweltmanagementsystem haben wir den Anspruch, dass es uns konkrete
Informationen zur Steuerung unserer Umweltaktivitaten liefert. Deshalb erfassen und
bewerten wir umweltrelevante Daten regelmaBig soweit dies wirtschaftlich vertretbar ist.

Umweltkommunikation

Wir informieren unsere Mitarbeiter*innen und die Offentlichkeit sowie die zusténdigen
Behdrden Uber unsere MaBnahmen und Initiativen im Umweltschutz und férdern so einen
konstruktiven Dialog.

4. Umweltaspekte

4.1. Direkte Umweltaspekte

Emissionen

Emissionen in Form von Abgasen entstehen durch den Gebrauch von Heizungsanlagen
und den Einsatz von Dienst-Fahrzeugen (normale PKW). Letztere verursachen zudem
Emissionen in Form von Larm.
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Wasser / Abwasser / Regenwasser

Frischwassereinsatz erfolgt zur kérperlichen Hygiene, zur Getranke- und
Essenszubereitung sowie zur Reinigung. Ein Aspekt zum Schutz des Wassers ist hier der
Einsatz von Reinigungsmitteln und der Einsatz bzw. die Lagerung von
wassergefahrdenden Stoffen. Regenwasser wird vollstéandig in die Kanalisation abgeleitet
und versickert auf der unversiegelten Flache.

Abfall
Abfalle fallen an. Dabei kann zwischen den folgenden, zu trennenden Abfallsorten
unterscheiden werden:

e Restabfall

e Altpapier

e Verpackungsabfall / Wertstoffabfall (,,gelber Sack™)
e Altglas

e Altbatterien
e gefahrliche Abfélle

Nutzung und Kontaminierung von Béden
Der Aspekt ist wenig relevant. Es kénnte im Schadenfall sein, dass Dienstfahrzeuge
Olverluste aufweisen.

Energieeinsatz

Energie in Form von Strom wird hauptsachlich beim Betrieb von Bliro-Arbeits-Geraten
wie Laptop, PC, Netzgerate, Monitore, Router/ Server, Beamer/ Projektoren,
Tageslichtbeleuchtung, Klimaanlagen usw. eingesetzt. Daneben benétigen auch
Klichengeradte wie Kihlschranke, Mikrowelle, Kaffeemaschinen und Splilmaschinen
Strom.

Die Flotte der Dienstfahrzeuge verbaucht Energie iberwiegend in Form von Kraftstoffen.
Im Bereich der Gebaudetechnik wird Energie zum Betrieb von Aufzugsanlagen,
Reinigungsgeraten und fur Heizung und Warmwasseraufbereitung eingesetzt.
Grundsatzlich stehen neben den technischen Aspekten insbesondere Verhaltensaspekte
wie sparsamer und Uberlegter Umgang mit Strom und Warme im Vordergrund.

Betriebsmittel

Dieser Umweltsaspekt umfasst Verbrauchsmaterialien, die zur Verrichtung der Arbeit im
Betrieb notwendig sind. Hierbei handelt es sich um Papier und Toner flr die Druck- und
Kopiergerate in den Biros, sowie um Hygieneartikel in den Sanitar- und
Klchenbereichen. Lebensmittel sind nur im geringen AusmaB relevant, sowie auch
Batterien und Akkus zum Betreiben von elektrischen Geraten.

Es werden 17 Dienstfahrzeuge betrieben.

Zusatz- und Hilfsstoffe
Siehe ,Betriebsmittel".

Lokale Phanomene (z. B. Larm)

Erfolgt am Standort kaum; bis auf Fahrzeuggerdusche und Abgase bei der An- und
Abfahrt der Mitarbeitenden mit ihren privaten Fahrzeugen und den Dienstfahrten mit den
Dienstfahrzeugen.

Gefdhrliche Stoffe
Dieser Umweltsaspekt spielt eine untergeordnete Rolle, da gefahrliche Stoffe nur in Form
von Reinigungsmittel in geringen Mengen eingesetzt werden.
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4.2. Indirekte Umweltaspekte

Beschaffung (Umweltleistung und -verhalten von Auftragnehmern,
Unterauftragnehmern, Lieferanten und Unterlieferanten)

Auch bei der Beschaffung von Gegenstanden und Dienstleistungen gibt es
umweltrelevante Auswirkungen, die bereits im Beschaffungsvorgang mitzudenken sind.
GroBere Auftrage werden im EMAS-validierten LVR Uber das zentrale
Beschaffungsmanagement getatigt und entziehen sich insofern der Einflussnahme des
LVR-Verbund HPH.

Dienstreisen

Die Mitarbeiter*innen der Dienststelle LVR-Verbund HPH sind im ganzen Rheinland mit
Dienstreisen unterwegs zu den einzelnen Dienstleistungserbringungsstandorten. Sie
nutzen dabei liberwiegend die zu Verfligung stehenden Dienstfahrzeuge, zum Teil den
OPNV und auch private PKW.

Mitarbeiter*innenanreise

Die An- und Abreise der Mitarbeitenden erfolgt iberwiegend mit dem eigenen PKW, zu
einem geringen Anteil mit dem OPNV und per Fahrrad.

Die Moglichkeit des Arbeitens im sogenannten HomeOffice wird ermdglicht.

Umweltverhalten

Von Bedeutung ist das Umweltverhalten der Mitarbeiter*innen wie z. B.:

Mull trennen, StoBliften, Monitore nach der Arbeit ausschalten, Veringerung von
Verpackungsmull, Nutzung oéffentlicher Verkehrsmittel/ Fahrrad, Bildung von
Fahrgemeinschaften, Licht ausschalten bei Raum-Nicht-Nutzung, Klimaanlagen in
Besprechungsraumen nur bis 25 Grad runterkthlen, Heizung nicht Gber 3 hochstellen
und nach Dienstschluss runterdrehen.

Verwaltungs- und Planungsentscheidungen

Werden im Rahmen der politischen Steuerung Uber den Trager getroffen und in die
AuBendienststellen kommuniziert/ dirigiert. Dies erfolgt im Rahmen der betrieblichen
Zielplanungen mit dem Trager.

Zusammensetzung des Produktangebotes
Gesetzlich geregelt: Eingliederungshilfe/ Sozialhilfe/ Pflege
(Bundesteilhabegesetzgebung).

Kapitalinvestitionen, Kreditvergabe und Versicherungsdienstleistungen
AusschlieBliche Finanzierung durch Steuergelder im Rahmen der gesetzlich geregelten
Eingliederungs- und Sozailhilfe (Bundesteilhabegesetzgebung).

Auswahl und Zusammensetzung von Dienstleistungen
Gesetzlich geregelt: Eingliederungshilfe/ Sozialhilfe/ Pflege
(Bundesteilhabegesetzgebung).

Neue Markte
Keine Relevanz.
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5. Umweltprogramm

Das Umweltprogramm wird auf Basis der Umweltaspekte, der Umweltpolitik, der
gesetzlichen Bestimmungen und interner Regelungen bzw. Vorgaben zusammengestellt
und in Form von Umweltzielen formuliert. Die Vorbereitung daftir erfolgt durch die
innerbetriebliche AG Umwelt und den Umweltmanagementbeauftragten in Abstimmung
mit der obersten Leitung (Vorstand) der Dienststelle LVR-Verbund HPH.

Das Umweltprogramm beschreibt die Umweltaspekte, die konkreten Umweltziele und die
zur Erreichung notwendigen MaBnahmen. AuBerdem werden die Priif- bzw. Messkriterien
und die entsprechenden Umsetzungsfristen benannt.

Eine tabellarische Aufstellung der Umweltziele der Dienststelle LVR-Verbund HPH
Verwaltung ab 2022. Zum Teil wurden Ziele aus Vorjahren mit der alten Nummerierung

Ubernommen.
Umwelt- . MessgroBe/ | Termin/ er-
Nr R Ziel MaBnahme Wert fiillt
1 Energieein- | Einsparung Prifung, ob Installation | Prifung ist er-
satz von Strom von schaltbaren Steck- folgt. 31.12.2022
dosenleisten, mit der
der PC und die Bild- An samtlichen | 31.12.2023
schirme nach Nutzung PC-Arbeits-
stromlos geschaltet platzen in der
werden kénnen, moéglich | Verwaltung ist
ist. Wenn ja, umsetzen. | eine schalt-
bare Steckdo-
senleiste in-
stalliert.
3 Emissionen | Einsparung Installation einer E- Am Gebaude 31.12.2022
von Emmis- Lade-Infrastruktur ist eine Wall-
sionen (Wallbox) fur E-Dienst- box installiert.
fahrzeuge.
4 Betriebs- Einsparung Digitalisierung der Ar- 2% weniger 31.12.2022
mittel von Papier beitsprozesse. als Vorjahr
Einfihrung eines digita-
len Dokumentenmana-
gements in Abteilung
Personal.
Einsatz CAFM-System
im Gebdude- und Lie-
genschaftsmanagement.
alt | Emission Verminde- Bei Ersatz- und An- Bedarfsab- 31.12.2023
12. rung von schlussbeschaffung frage mit Hilfe
Feinstaub- (Leasing) von Fahrzeu- | des eigens flr
emissionen gen findet immer eine den LVR ent-
Prifung statt, ob ein wickelten
Erdgasfahrzeug oder prognos-Flot-
anderes Fahrzeug mit tenbewer-
alternativen Antrieb tungstools
(Hybrid, BEV, Wasser- (OkoFlot)
stoff) beschafft werden
kann.
alt | Energieein- | Einsparung Fortbildungsveranstal- Die Zahl der 31.12.2022
18. | satz von Energie/ | tungen im Online- und Online-For-
COo2 mate von
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Umwelt- . MessgroBe/ | Termin/ er-
Nr R Ziel MaBnahme Wert fiillt
Hybrid-Format aus- Fortbildungs-
bauen/ erhéhen veranstaltun-
gen ist um
75% hoher
als zum
31.12.2019
alt | Umweltver- | Erhéhung Ausschreibung Utber Alle MA sind 31.12.2023
24, | halten der Sicher- Ersthelfer*innen-Ausbil- | als Ersthel-
heit der Um- | dung fiar alle 2.793 Mit- | fer*innen ge-
setzung der | arbeiter*innen schult
arbeitssi-
cherheits- Rollout der Umsetzung
technischen (jahrl. ca. 1.400 MA)
Vorgaben im
Verbund

6. Umweltleistungen/ Kernindikatoren und Verbrauchsdaten

Im Folgenden stellen wir unsere Umweltleistung anhand von Indikatoren dar, die sich auf
die Zahl der Mitarbeiter*innen der angemieteten Raumlichkeiten im Gebaude beziehen,
da jene die Inputs bzw. die Outputs verursachen.

Der Bilanzierungszeitraum ist, soweit nicht anders angegeben, der 1.3.2021 -
31.12.2021. Die Zusammenlegung der drei Verwaltungsstandorte zu dem einen Standort
erfolgte mit dem Einzug Ende Februar 2021. Aus diesem Grunde liegen nur Angaben fir
das Jahr 2021 vor und kdnnen nicht in einen Dreijahresvergelich gebracht werden.

6.1 Informationen zu Nutzer*innen der einzelnen Standorte

Anzahl Anzahl Anzahl
Lfd. Standort Mitarbei- Mitarbei- Mitarbei-
Nr. ter*innen ter*innen ter*innen
2021 2020 2019
1. Zentrale LVR-Verbund HPH 135 noch nicht noch nicht
Hammfelddamm 6, 41460 Neuss existent existent

6.2 Kernindikatoren Strom, Gas und Wasser

Verbrauch strom e Verbrauch Gas e Vebrouch Wosser | Kennz Wesser
1. standon kwh) (kWh/ Nutzer*in.Tag) rwh) ) (m/ Nutzer*in. Tag)

(kWh/ m Flache)
Nutzerin | Fléche 2021 | 2020 | 2019 | 2021 | 2020 | 2019 | 2021 | 2020 | 2019 | 2021 | 2020 | 2019 | 2021 | 2020 | 2019 | 2021 | 2020 | 2019
P & Neuss 5 | zrsaso | s | | 0ss | 0w | om | 000 | o0 | om | oo oo
rEETENTE 0 | O WTs 0 | W |0 s - [ Eees o | Oerw o | o

Die Nebenkostenabrechnung fiir 2021 wird erst Ende 2022 vorliegen, sodass zu den
Verbrauchen Warme und Wasser noch keine Angaben vorliegen. Die Angaben zum
Allgemeinstrom leigen auch erst dann vor und werden im Folgejahr hier korrigiert.

6.3 Abfallanfall nach Art

Im gesamten Mietsgebaude stehen im Keller zwei groBe Container zur Verfligung, in die
alle Mieter entsorgen. Ein Papier und ein Restmudllcontainer.

Mietergebogene Angaben werden erst mit unserer ersten Nebenkostenabrechnung Ende
2022 vorliegen.
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Verbrauch von Papier

Anzahl Anzahl Anzahl 2021 2020 2019
Blatt Blatt Blatt Blatt Pa- Blatt Pa- Blatt Pa-
SR 2021 2020 2019 | pier/ MA/ | pier/ MA/ | pier/ MA/
Jahr Jahr Jahr
ﬁiﬁﬁ'@éﬁ?&vﬁgfﬂ‘ﬂepok' 205.000 | Moch nicht | nochnicht| , .4 | nOCh nicht | noch nicht
Neuss existent existent existent existent

6.4 Gesamtverbrauch an erneuerbaren Energien:
Anteil der Energie aus erneuerbaren Energiequellen am jahrlichen Gesamtver-
brauch (Strom und Warme)

Seit 2009 bezieht der gesamte LVR Okostrom aus 100% regenerativen Quellen.
Warme wird zu 100% aus Erdgas gewonnen.
6.5 Kernindikator Kraftstoffverbrauch

Der Kernindikator Kraftstoffverbrauch wird Uber die Menge der verbrauchten Liter Treib-
stoff pro Fahrzeug dargestellt.

Verbrauch in Liter
2020  noch nicht existent
Anzahl Anzahl
Fahr- Fahr-
Zauge Zauge

2013 noch nicht existent
Anzahl Anzahl
Fahr- Fahr-
Zauge zeuge

L 2021
. Standort Anzahl Anzah
Diesel Fahr- Fahr-

zauge Zeuge
135 Q Q
13,5 o o o 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0

Anzahl Anzahl Anzahl
Super Erdgas | Fahr- Diesel Super Erdgas | Fahr- | Diesel Super Erdgas | Fahr-

zeuge
45
4.5

zouge zeuge

2416,07
341607

m &, 41460 Neuss
Gesamt:

675579
6759.79

Der durchschnittliche Verbrauch Diesel liegt bei 4,5 Lietern auf 100 Kilometer.
Der durchschnittliche Verbrauch Benzin liegt bei 13,5 Lietern auf 100 Kilometer.

6.6 Jahrliche Gesamtemissionen von Treibhausgasen

Die darstellbaren Emissionen der Dienststelle LVR-Verbund HPH resultieren aus dem
Wdrmeverbrauch und der Mobilitdt. Emissionen aus Strom werden nicht aufgefiihrt, da in
der Dienststelle LVR-Verbund HPH - wie im Gesamt-LVR - ausschlieBlich Oko-Strom ein-
gesetzt wird.

Die Zahlen zu Emissionen aus Warme kénnen noch nicht errechnet werden, da die Ne-
benkostenabrechnung flr 2021 erst Ende 2022 vorliegen wird.

Die Emissionen der Mobilitat basieren auf den verbrauchten Kraftstoffmengen der
genutzten Dienstfahrzeuge.

Emissionen®
kg CO;
IE‘IE Standort 2021 2020 noch nicht existent 2019 noch nicht existent
Diesel Super | Erdgas | Diesel Super | Erdgas | Diesel Super | Erdgas
1 [Hammfelddamm &, Neuss 10.792 | 19.454
Gesamt:| 10.793| 19.454 0 0 0 0 0 0 0
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*Quelle fiir Umrechnungsfaktoren:
http://www.izu.bayern.de/praxis/detail_praxis.php?pid=0203010101217

Emissionen*
ma/l S0;
I;:E Standort 2021 2020 noch nicht existent 2019 noch nicht existent
Diesel Super Erdgas | Diesel Super | Erdgas | Diesel Super | Erdoas
1 [Hammfelddamm &, Neuss 3.911.400 7.922.268
Gesamt:| 3.911.400| 7.922.368 0 0 0 0 0 0 1]
*Quelle fir Umrechnungsfaktoren:
GEMIS-Datenbank http://iinas.org/neues.html
Emissionen®
may/| NOX
Lfd. standort 2021 2020 noch nicht existent 2019 noch nicht existent
Nr.
Diesel Super Erdgas | Diesel Super | Erdgas | Diesel Super | Erdgas
1 |Hammfelddamm &, Neuss 14.641.276 9.240.633
Gesamt:| 14.641.276 9.240.633 1] 0 0 1] 0 0 1]

*Quelle fiir Umrechnungsfaktoren:
GEMIS-Datenbank http://iinas.org/neues.html

Emissionen*
may/l PM (Feinstaub)

Lfd. Standort 2021 2020 noch nicht existent 2019 noch nicht existent
Nr.
Diesel Super Erdgas | Diesel Super | Erdgas | Diesel Super | Erdgas
1 [Hammfelddamm &, Neuss 631.973 1.061.287
Gesamt:| 631.973| 1.061.287 0 0 0 0 0 0 0
*Quelle fiir Umrechnungsfaktoren:
GEMIS-Datenbank http://iinas.org/neues.html
6.7 Biodiversitat
Die Biodiversitat wird an der versiegelten Flache festgemacht.
Lfd Grundstiicks- Versiegelte Versiegelte Naturnahe Naturnahe
Nr. Standort flache Flache Flache Flache Flache
) (m2) (m?) (%) (m?) (%)
1. | Zentrale LVR-Verbund HPH
Hammfelddamm 6, 41460 7.688 5.787 75 1.901 25
Neuss
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http://www.izu.bayern.de/praxis/detail_praxis.php?pid=0203010101217
http://iinas.org/neues.html
http://iinas.org/neues.html
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7. Stakeholderanalyse und Lebenswegbetrachtung

Stakeholderanalyse
Stakeholder | Anforderungen Chancen Risiken Prioritat Bindende Verpflichtung | Wo im QMS
(Bedeutung/ verankert?
Einfluss) (Regelung/ Verfahren
usw.)

Mitarbeitende | Sichere Arbeits- Zufriedene Ausfallzeiten, hoch/ Arbeitsschutzgesetz, UP04,

umgebung Mitarbeitende, Klagen, hoch Technische Regeln, Unterweisungs-
geringerer Kiindigungen, Biostoffverordnung, Schnellhefter,
Krankenstand, Gefahrstoffverordnung, Arbeitssicherheitsordner
Arbeitsstéttenrichtlinien, (TeamNet),
Regelungen der Fortbildungsplanung
Unfallkasse, (Datenbank),
VBG A3, BGM,
(gefiihrt im BEM,
Rechtskataster) Team kollegiale
Nachsorge,

Lieferanten Vertrags- und Reibungsloser Dienstleistung hoch/ Rahmenvertréage (LVR), 5.3. UP03 Dienstleistung
Liefertreue (Gute Betriebsablauf, kann nicht - wie | zum Teil Lieferantenvertrdge (HPH), | auf Einzelauftrag,
Qualitét in mit Kund*innen | begrenzt Tariftreue- und 5.4. UP04 Dienstleistung
vereinbarter Zeit) vereinbart - Vergabegesetz, aus Verpflichtung _

erbracht werden Vergabeverordnung, ohne Einzelauftrag,

Verdingungsordnungen, UPO3VANDO1 Wege der

LVR-Regelungen zum Beschaffung und

Ausschreibungs- und Lieferantenbewertung,

Vergabewesen UP0O3D004a
Lieferantenbewertung
nach Reklamation,
UP03D004b
Lieferantenbewertung
nach Umfragen,
UP0O3D002
Sicherheitshinweise fiir
Fremdfirmen,
Regelungen zur
Tariftreue in FomList,
(LVR)

Behérden Einhaltung der Reibungsloser Straf- und sehr hoch/ Landesbauordnung, Rechtkataster
rechtlichen Vorgaben | Betriebsablauf, BuBgelder, hoch Wasserschutzverordnung, | Mitgeltende Dokumente
zu: gute Reputation Ordnungs- WTG, in den Prozessen
1. Brandschutz (Vertffentlichung | widrigkeiten, Heimmindestbau-

2. Wasserschutz der Begehungs- | SchlieBung/ verordnung,

3. Wohnheim und Priifberichte) | Stilllegung StraBenverkehrsordnung,
4. Baurecht Infektionsschutzgesetz
5. Fahrzeuge

6. Hygiene

Trager & Einhaltung der Reibungsloser Anordnungen in | hoch/ LVR-Leitbild, Mitgeltende Dokumente

LVR- rechtlichen und Betriebsablauf, den laufenden hoch Betriebssatzung, in den Prozessen

Ausschiisse politischen Vorgaben | gute Reputation | Betrieb, Allg. Rundverfiigungen, QMH Teil A Strukturelle

Kritikgespréche, AGA, und rechtliche
Demission Dienstanweisungen, Grundlagen

Kostentrdger | Zweckentsprechender | Reibungsloser Ktindigung sehr hoch/ Leistungs- und WK TH & YAn Wohn-

Einsatz der Mittel Betriebsablauf, Verglitungs- hoch Priifvereinbarungen, und
vereinbarung, Verglitungsvereinbarungen | Betreuungsvertrage,

Energie- und | Kontinuierliche Reibungsloser Einschrankung sehr hoch/ Leistungs- und Teil A - 5.4. UP04

Wasser- (100%) Versorgung/ | Betriebsablauf, unserer begrenzt Priifvereinbarungen, Dienstleistung aus

versorger Netzsicherheit;| Dienstleistungen Wohn- und Veroflichtung _ohne
Oko-Strom durch Netz- Betreuungsvertrége, Einzelauftrag,
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Giinstige Preise schwankungen/ Energie-/ Wasser- Meldung
(zentrale Ausfall Versorgungsvertriage Energieverbrduche an
Ausschreibung) Trager,
WK TH & YAn Wohn-
und Betreuungsvertrége
Kund*innen Sichere Hohe Ktindigungen, hoch/ Sozialgesetzgebung, WK TH
(barrierefreie?) Auslastung, Klagen, hoch BThG, (Wertschiopfungskette
Wohnumgebung positive Ordnungs- und WTG, Teilhabemanagement)
AuBenwirkung, Zwangsgelder, Landesrahmenvertrag, UPO3,
Reputations- Mindeststandards im
verlust, Wohnbereich,
Beschwerden, UPO4,
Hygieneplan,
WK TH Pflegestandards
Angehérige & | s. Kund*innen 5. Kund*innen 5. Kund*innen hoch/ s. Kund*innen 5. Kund*innen
rechtliche hoch
Betreuungen
Nachbarn Normales Inklusives/ Abgrenzendes/ | mittel/ Leitbild Internetauftritt mit
Wohnumfeld gemeinsames/ gestortes begrenzt Beschwerdemanagement Ansprechperson,
einvernehmliches | Nachbarschafts- Gemeindesatzung/ - FPO3
Nachbarschafts- | verhéltnis ordnung
verhéltnis
Lebenswegbetrachtung
Lebenswegabschnitt Umweltaspekt (bzw. Risiken (R)/ Prioritdt Mogliche Aktivitdten

Umweltauswirkung)

Chancen (C)

(Bedeutung/ Einfluss)

HPH-zentrale Beschaffung
(Abrufpflicht aus
Rahmenvertragen des
zentralen LVR-Einkaufs)
aller Warengruppen
(Buromébel, 1T/ EDV-
Gerate, Papier,
Reinigungsmittel, Kaffee,
Wasser, Dienstfahrzeuge

...)

Energie- und
Ressourcenverbrauch bei
der Herstellung der
Produkte sowie der
Nutzung im Rahmen des
Betriebs und der
Dienstleistungserbringung

R & C werden durch den
zentralen Einkauf
bewertet

B mittel/
E gering

Teilnahme an den
Warengruppen-
arbeitskreisen, um
Bedarfe einzubringen.
Lieferantenbewertung
nach Reklamation und
nach Abfrage.

8. AuBerungen von extern interessierten Kreisen einschlieBlich Beschwerden

Der LVR-Verbund HPH betreibt im Rahmen seines Managementsystems nach ISO 9001
ein Verbesserungsmanagement, das auch den Umgang mit Beschwerden und externen
Anregungen regelt. Zentraler Ansprechparter ist der Qualitatsmanagementbeauftragte/
Umweltmanagementbeauftragte. Die Flihrungskrafte nehmen bei der Bearbeitung und
Verfolgung jeder einzelnen Eingabe, Beschwerde, Anregung usw. eine zentrale Rolle ein.

Im Berichtszeitraum sind keine Beschwerden mit Umweltrelevanz eingegangen.

9. Relevante rechtliche Anforderungen und deren Einhaltung

Es wird eine Gasheizung durch den Vermieter betrieben. Diese unterliegt der 1. BImSchV
und der KUO. Laut Vermieter ist die Einhaltung der Anforderungen durch Kontrollen und
Messungen durch den Schornsteinfeger belegt.

Wir setzen Gefahrstoffe, wie Spulmittel, Putzmittel, Reiniger und Desinfektionsmittel ein.
Durch Unterweisungen und Betriebsanweisungen stellen wir den ordnungsgemaBen

Umgang sicher.

Die Trennung unseres Abfalls erfolgt aufgrund der Vermietervorgaben nur nach den Arten
Restmdull und Papier.
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10. Erklarung der Umweltgutachter

Michael H ub
U mweltgutachter
erater Umwelt, Qualitat, Sicherheit

ERKLARUNG DES UMWELTGUTACHTERS ZU DEN
BEGUTACHTUNGS- UND VALIDIERUNGSTATIGKEITEN

Der Unterzeichnende, Mariin Myska, EMAS-Umweligutachter mit der Registrierungsnummer
DE-V-0233, akkreditiert oder zugelassen fir den Bereich (NACE-Code)

+ 8412 Offentliche Verwaltung auf den Gebieten Gesundheitswesen,
Bildung, Kultur und Sozialwesen,
E_l-estétigt begutachtet zu haben, ob der Standort, wie in der Umwelterklarung der Organisa-
on
LVR-Verbund HPH
Liegenschaft: Hammfelddamm &
41460 Neuss

angegehen, alle Anforderungen der

Verordnung (EG) Nr. 1221/2009 zuletzt gedndert durch
Verordnung (EU) 2018/2026 (EMAS)

her die freiwillige Teilnahme von Organisationen an einem Gemeinschaftssystem fir

Umweltmanagement und Umweltbetriebsprifung
erfillt.

Mit der Unterzeichnung dieser Erklarung wird bestatigt, dass

» die Begutachtung und Validierung in voller Uberginstimmung mit den EMAS-Anforde-
rungen durchgefihrt wurden,

+ (as Ergebnis der Begutachtung und Validierung bestitigt, dass keine Belege fir die
Michteinhaltung der geltenden Umweltvorschriften vorliegen,

+ die Daten und Angaben der Umwelterklarung des Standorts ein verlassliches, glaubhaf-
tes und wahrheitsgetreues Bild sdmitlicher Tatigkeiten des Standorts innerhalb des in der
Umwelterklarung angegehenen Bereichs geben.

Diese Erkldarung kann nicht mit einer EMAS-Registrierung gleichgesetzt werden. Die EMAS-
Registrierung kann nur durch eine zustandige Stelle gemalt EMAS-Verordnung erfolgen.
Diese ErklErung darf nicht als eigenstdndige Grundlage fur die Unterrichtung der Offentlich-
keit verwendet werden.

Frankfurt am Main, 05.08.2022

yayre

Martin Myska, Umweltgutachter
DAU-Zulassungsnummer:. DE-V-0233

Urne=tguincimerning Tesfon 445 D9 32053388 Zugsigzsen von der DAL - Dernche

hichzs Hub Teefax 445 0ES 3Z05-2385 Adkrediienangs- und Zulassungspessischalt
Hisdwissersirags 11a el mfoflurrseiguischber-hub. de for Umsvefipuiachier mbH. Bonn
D-E0431 Frankdfurt am Main Wb . LrTwe R gutschier-hub. de DaU-Zulassungs-Hr.: DE--00E5S
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11. Abkiirzungsverzeichnis

BEM
BGM

BImSchV

BTHG
bzgl.
bzw.
ca.
Cc0o2
DIN
E_
EDV
EG
EMAS
EN

EU

ff.

FP
gem.
ggf.
h

HJ
HPH
ISO
IT
Kennz.

Oko
OPNV
PC
PKW
UMB
uP
Uusw.
VAn
VK

Betriebliches Eingliederungsmanagement
Betriebliches Gesundheitsmanagement

Bundesimissionsschutzverordnung
(Kleinfeuerungsanlagenverordnung)
Bundesteilhabegesetzgebung
bezlglich

beziehungsweise

circa

Kohlenstoffdioxid

Deutsches Institut fir Normung
Elektro-

elektronische Datenverarbeitung
Europaische Gemeinschaft

Eco- Management and Audit Scheme
Europaische Norm

Europaische Union

Folgende

Flihrungsprozess

geman

gegebenenfalls

Stunde

Halbjahr

Heilpadagogische Hilfen

International Standardisation Organisation

intelligent technology
Kennzahl
Kilometer

Bundes-Kehr-und Uberpriifungsordnung

Kilowatt
Kilowattstunden
Liter

Leuchtdiode (engl. light-emitting diode)

Landschaftsverband Rheinland
Quadratmeter

Kubikmeter

Mitarbeiter*in

Nummer

Organisationseinheit

Okologisch

Offentlicher Personennahverkehr
Personalcomputer/ Computer
Personenkraftwagen
Umweltmanagementbeauftragter
Unterstlitzender Prozess

und so weiter
Verfahrensanweisung
Vollzeitkrafte
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Vorst. Vorstand

WK-TH Wewrtschopfungskette Teilhabemanagement
WTG Wohn- und Teilhabegesetz

z. B. zum Beispiel

z. T. zum Teil
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