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1. Hintergrund

Die vorliegende, aktualisierte Umwelterkldrung stellt die wesentlichen Anderungen und
die aktuellen Kernindikatoren fir die nach EMAS III zertifizierten 11 Gebaude des LVR
HPH-Netz Ost dar.

Das LVR-HPH Netz Ost ist ein wie ein Eigenbetrieb gefiihrtes Unternehmen des
Landschaftsverbandes Rheinland (LVR).

Der Landschaftsverband Rheinland flhrt drei wirtschaftlich und organisatorisch
selbstandige — wie Eigenbetriebe gefilihrte — Einrichtungen.

Die Einrichtungen sind nach ihrer geographischen Lage wie folgt benannt:
LVR-HPH-Netz Niederrhein mit Betriebssitz in Bedburg-Hau
LVR-HPH-Netz Ost mit Betriebssitz in Langenfeld

LVR-HPH-Netz West mit Betriebssitz in Viersen

Aufgabe des LVR-Verbundes Heilpadagogischer Hilfen ist laut § 2 der Satzung ,die
umfassende Beratung, Férderung, Betreuung sowie ambulante und stationare
Versorgung von Menschen mit geistiger Behinderung gemaBi den Prinzipien:

Normalitat, Individualitat, Integration und Inklusion."

Folgende Gebdude sind Bestandteil der Aktualisierung:

Lfd. Nr. PLZ Ort Adresse HPH-Netz
1. 40764 Langenfeld Kdlner StraBe 82, Haus 2 Ost
2. 40764 Langenfeld Kdlner StraBe 82, Haus 30 Ost
3. 40764 Langenfeld Kdlner Str. 135a Ost
4, 40764 Langenfeld Kdlner Str. 56 Ost
5. 40764 Langenfeld Kdlner Str. 58a Ost
6. 40764 Langenfeld Kdlner Str. 58b Ost
7. 51399 Burscheid Bgm.-Schmidt-Str. 7d Ost
8. 51399 Burscheid Schulstr. 9 Ost
9. 51371 Leverkusen \?vuurgsgras[tsé geg/ 2I;cke Ost
10. 51379 Leverkusen Lutzenkirchener StraBe 45 Ost
11. 51381 Leverkusen Litzenkirchener StraBe 155 Ost
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1.1 EMAS - Ausweitung im LVR-HPH-Netz Ost

Bis zur Validierung in 2018 ist die Ausweitung im LVR-HPH-Netz Ost auf weitere, folgend
gelistete Gebaude geplant.

Die Umsetzung der Planung der ersten Umweltprifungen hat bereits begonnen. Die zum

heutigen Tage bereits begangenen Gebdude sind in der Tabelle grin hinterlegt.

Lfd. Nr. PLZ Ort Adresse HPH-Netz
12. 40764 Langenfeld Winkelstr. 5 Ost
13. 40764 Langefeld Bahnstr. 151 Ost
14. 40764 Langenfeld Kaiserstr. 44 Ost
15. 40724 Hilden Schumannstr. 29 Ost
16. 40789 Monheim Radstadter Weg 16-20 Ost
17. 42929 Wermelskirchen Wustbacher Str. 19 Ost
18. 42929 Wermelskirchen Pohlhauser Str. 49 Ost
19. 51515 Klrten-Bechen St.-Antonius Weg 4 Ost
20. 42799 Leichlingen Moltkestr. 15c Ost
21. 53819 Neunkirchen-Seelscheid Arndtstr. 6 Ost
22. 53819 Neunkirchen-Seelscheid Gerhart-Hauptmann-Str. 2 Ost
23. 53819 Neunkirchen-Seelscheid Gerhart-Hauptmann-Str. 4 Ost
24. 53819 Neunkirchen-Seelscheid Am Sportplatz 15 Ost
25. 53859 Niederkassel-Ranzel Porzer StraB3e 87 Ost
26. 53797 Lohmar RaiffeisenstraBe 20 Ost
27. 53111 Bonn Kélnstr. 29 Ost
28. 53111 Bonn Rehfuesstr. 26 Ost
29. 53225 Bonn Pitzchens Chaussee 180 Ost
30. 40223 Dusseldorf Am Scharfenstein 24 Ost
31. 40472 Dusseldorf Wendersstr. 1 Ost
32. 42697 Solingen Weyerstr. 85 Ost
33. 42651 Solingen Halfeshof 18 (Wohnen) Ost
34. 42651 Solingen Halfeshof 45 (HPZ) Ost
35. 42697 Solingen MittelstraBe 4 Ost
36. 42651 Solingen Halfesweg 50 Ost
37. 42651 Solingen Halfesweg 54 Ost
38. 42651 Solingen Halfesweg 56 Ost
39. 42697 Solingen Hermann-Léns-Weg 8 Ost
40. 42653 Solingen Latzowstr. 24 Ost
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Organisation Umweltmanagementsystem

v

Betriebsleitung

A

Fachkraft
Arbeitssicherheit
(LVR)

Gebaude- und
Liegenschafts-
management

Regionalleitung

Umwelt-
management-
beauftragter

Gefahrstoff-
beauftragter/
Umweltauditor

Brandschutz-
beauftragter

Offentlichkeits-
arbeits-
beauftragter

Arbeitsgemeinschaft Umwelt

Der Umweltmanagementbeauftragte ist der zentrale Koordinator innerhalb des
Umweltmanagementsystems. Er berichtet an die Betriebsleitung, koordiniert die
Betriebsprifungen (interne Umwelt-Audits) und ist fur alle Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen in Fragen des betrieblichen Umweltschutzes ansprechbar.

Der interne Umweltauditor flhrt Betriebspriifungen durch und berichtet an dem UMB und
die Arbeitsgemeinschaft Umwelt.

In der Arbeitsgemeinschaft Umwelt sind der Umweltmanagementbeauftragte, der
Gefahrstoffbeauftragte und interne Umweltauditor, der Offentlichkeitsbeauftragte, eine
Regionalleitung, eine Vertretung des Gebaude- und Liegenschaftsmanagement standig
vertreten.

Der externe Brandschutzbeauftragte und die externe Fachkraft flir Arbeitssicherheit
werden nach Bedarf zur Beratung hinzugezogen.

Die umweltrechtlichen Anforderungen werden regelmaBig erhoben und im
Umweltrechtskataster dokumentiert.

Uber die Arbeitsgemeinschaft Umwelt und den Umweltmanagementbeauftragten werden
diese Informationen in den Betrieb weitergegeben.

Die Uberpriifung der Einhaltung erfolgt im Rahmen der internen Audits.

3. Sachstand

In dieser aktualisierten Umwelterklarung werden die Daten und Kernindikatoren
aktualisiert.

Die Verbrauche werden durch das Gebaude- und Liegenschaftsmanagement des LVR-
HPH-Netz Ost organisiert und entsprechend eingetragen.

Die dargestellten Verbrauche geben Auskunft tGber den Strom, Warme und
Wasserverbrauch, die gefahrenen Kilometer der Dienstfahrzeuge, Abfallmengen der
aufgeflihrten Hauser und wenn madglich die relevanten Emissionen der jeweiligen Gruppe.

Die Gebaude Koélner StraBe 82, Haus 2 und Haus 30 liegen auf dem EMAS-validierten
Gelande der LVR-Klinik Langenfeld, die Gebaude werden durch die Klinik versorgt. Die
Darstellung der Verbrauche der beiden Hauser ist z. Zt. daher nicht darstellbar, ist aber
im Umweltprogramm unter den Zielen 5. und 8. berlcksichtigt und wird in der néchsten
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Umwelterklarung entsprechend ausgewertet. Die Installation von Zahlern ist beauftragt
und soll bis zum 31.12.2017 erfolgen.

Bei Auffalligkeiten wird grundsatzlich die Ursache ermittelt und die notwendigen Schritte
werden eingeleitet bzw. flieBen in das Umweltprogramm ein.

Die Bearbeitung des Umweltprogramms erfolgt in einem dynamischen Prozess mit dem
Umweltmanagementbeauftragten als Koordinator und der AG Umwelt als begleitendes
Gremium.

Das Ziel ist die kontinuierliche Verbesserung der Umweltleistung, die Erledigung der
definierten Aufgabenstellungen und die Verminderung negativer Umweltauswirkungen.

4. Kernindikatoren und Verbrauchsdaten

Im Folgenden stellen wir unsere Umweltleistung anhand von Indikatoren dar, die sich auf
die Zahl der Bewohner und Bewohnerinnen bzw. Nutzer und Nutzerinnen eines Gebaudes
beziehen, da jene die Inputs bzw. die Outputs verursachen. Der Bilanzierungszeitraum
ist, soweit nicht anders angegeben, der 1.1.2015 - 31.12.2015.

4.1 Informationen zu Nutzenden der einzelnen Standorte

In Haus 2 in der Kdlner Str. 82 in Langenfeld werden die Mitarbeitenden als Nutzende
aufgeflihrt, da hier die Verwaltung des HPH Netzes Ost ansassig ist.

Standort Anzahl NutzerInnen 2016
LEV Burgstr. 49 51
LEV Lutzenkirchener Str. 45 24
LEV Lutzenkirchener Str. 155 21
RBK Schulstr. 9 58
RBK Bgm.-Schmidt-Str. 7d 24
ME Koélner Str. 56, 58a, 58b 16
ME Kélner Str. 135a 20
ME HPZ Koélner Str. 82, Haus 30 33
ME Zentrale Kdélner Str. 82, Haus 2 25

4.2 Kernindikatoren Strom, Gas und Wasser

Kennz. Gas Kennz. Was-

Verbrauch Kennz. Strom klimaber. Verbrauch ser
Strom (kwh/Bew. Verbrauch Gas (kwh/ Bew. Wasser (m3/ Bew.

(kWh) Tag) (kWh) Tag) (m3) Tag)
Standort 2014 | 2015|2014 ({2015 | 2014 | 2015 | 2014 | 2015|2014 | 2015|2014 | 2015
LEV Burgstr. 49 40157 | 42734 | 2,16| 2,30| 86130|117090| 4,63| 6,29 | 1104| 1134| 0,06 | 0,06
LEV Lutzenkirchener Str. 45 47873 | 56436 | 5,46 | 6,44 (115700 | 105090 | 13,21 | 12,00 | 1453 | 1474| 0,17| 0,17
LEV Liitzenkirchener Str. 155 27178 (39139 | 3,55| 5,11 |113660 | 165450 | 14,83 | 21,59 | 1453 | 1600| 0,19| 0,21
RBK Schulstr. 9 45499 | 43181 | 2,15| 2,04 |126560 |132060| 5,98 | 6,24 | 1314| 1284| 0,06| 0,06
RBK Bgm.-Schmidt-Str. 7d 68164 | 27824 | 7,78 | 3,18 | 180500 | 230300 | 20,61 | 26,29 | 2850 | 2783 | 0,33| 0,32
ME Kélner Str. 56, 58a, 58b 32446 | 34659 | 4,44 | 5,93|168840 | 233260 | 28,91 | 39,94 | 1050 | 1146| 0,18 | 0,20
ME Kélner Str. 135a 29031 (28952 | 4,97 | 3,97 | 81450100100 | 11,16 13,71 | 1377| 1178| 0,19| 0,16
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4.3

Abfallanfall nach Art (EWC Code)

Berechnung der Mengen Uber die Schittdichte (Abfallumrechnungstabelle Stadt Wien,
Internetrecherche, etc.). Die Hauser 2 und 30 in der Kélner StraBe 82 in Langenfeld sind
auf dem Gelénde der EMAS validierten LVR-Klinik Langenfeld. Die Entsorgung der Abfélle
wird Uber die Klinik organisiert. Im Umweltprogramm unter Ziel 5 ist die entsprechende
Berticksichtigung der Abfallmenegen aufgefihrt.

Als Kernindikatoren sind die anfallende Menge an Restmdull bzw. Papier pro Nutzerln

dargestelit.
Anzahl | Gesamt Gesamt Restmiill | Papier kg
Nutzer- | Restmill* Papier** kg/ Nutzer- |/NutzerInn/
Standort innen/ | (kg/Woche) | (kg/Woche) | innen Tag |Tag
Nutzer
LEV Burgstr. 49 51 104,5 88 0,3 0,2
LEV Litzenkirchener Str. 45 24 209 88 1,2 0,5
LEV Litzenkirchener Str. 155 21 130,9 88 0,9 0,6
RBK Schulstr. 9 58 104,5 88 0,3 0,2
RBK Bgm.-Schmidt-Str. 7d 24 209 88 1,2 0,5
ME Kolner Str. 135a 16 104,5 48 0,9 0,4
ME Koélner Str. 56, 58a, 58b 20 73,2 112 0,5 0,8
Gesamt: | 214 935,6 600 54 3,3

* Gemischte Siedlungsabfdlle EWC Code: 20 03 01
** Papier und Pappe EWC Code: 20 01 01

Es werden dberall nur haushaltsibliche Mengen verbraucht. Das Einzige, was darUber
hinausgehend identifiziert wurde ist der Verbrauch von Papier in der Verwaltung in Haus
2.

Anzahl Anzahl Anzahl 2014 2015
Nutzer- Blatt Blatt Blatt Blatt
Standort innen/ 2014 2015 Papier/ | Papier/
Nutzer MA/ MA/
Jahr Jahr
ME Verw. Hs 2 Kolner Str. 82 25 150.000 185.000 6.000 7.400

4.4 Gesamtverbrauch an erneuerbaren Energien:
Anteil der Energie aus erneuerbaren Energiequellen am jahrlichen
Gesamtverbrauch (Strom und Warme)

Seit 2009 bezieht der gesamte LVR Okostrom aus 100% regenerativen Quellen.
Wdrme wird zu 100% aus Erdgas gewonnen.
Der Anteil der erneuerbaren Energien am Gesamtverbrauch berechnet sich zu etwa 20%.

4.5 Jahrliche Gesamtemissionen von Treibhausgasen

Die darstellbaren Emissionen im HPH resultieren aus dem Warmeverbrauch und der Mo-
bilitdt. Emissionen aus Strom werden nicht aufgeflihrt, da in den aufgefihrten Standor-
ten des LVR-HPH-Netz Ost - wie im Gesamt-LVR - ausschlieBlich Oko-Strom eingesetzt
wird.
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Verbrauch Gas Kennz. Gas Gesamtmenge
(m3) klimaber. } CO,.

(kWh/ m? Wohnflache)  Aquivalente inkl.

Vorkette (kg)*

Standort 2014 2015 2014 2015 2014 2015
LEV Burgstr. 49 8613| 11709 4,63 6,29 20538 | 27920
LEV Lutzenkirchener Str. 45 11570| 10509 13,21 12,00 27589 | 25059
LEV Latzenkirchener Str. 155 11366 | 16545 14,83 21,59 27102 | 39452
RBK Schulstr. 9 12656 | 13206 5,98 6,24 30178 | 31490
RBK Bgm.-Schmidt-Str. 7d 18050| 23030 20,61 26,29 43040| 54915
ME Kélner Str. 56, 58a, 58b 16884 | 23326 28,91 39,94 40260| 55621
ME Kdlner Str. 135a 8145| 10010 11,158 13,71 19422 | 23869

*Quelle: http://www.izu.bayern.de/praxis/detail_praxis.php?pid=0203010101217

Die Gasheizungen werden regelmaBig durch den Schornsteinfeger nach KiO und 1.
BImSchV Uberwacht. Die Grenzwerte werden eingehalten.

Die Emissionen der Mobilitat basieren auf den gefahrenen Kilometern der genutzten

Dienstfahrzeuge des jeweiligen Standortes.

Verbrauch Liter Emissionen” Emissio-
nen
Standort Diesel Super Diesel Super Gesamt
LEV Burgstr. 49 1.041,71 42,70 3.286,58 122,73 3.409,31
LEV Latzenkirchener Str. 45 506,62 1.598,38 1.598,38
LEV Litzenkirchener Str. 155 701,88 2.214,42 2.214,42
RBK Schulstr. 9 2.670,73 8.426,10 8.426,10
RBK Bgm.-Schmidt-Str. 7d 583,46 1.840,81 1.840,80
ME Kélner Str. 56, 58a, 58b 275,09 0,00 867,90 867,90
ME Kolner Str. 135a 337,04 1.063,35 1.063,35
ME HPZ Kdlner Str. 82, Haus
30 3.486,26 10.999,08 10.999,08
ME Zentrale Kdlner Str. 82,
Haus 2 4.542,22| 1.641,07 14.330,62 4.716,91 19.047,52
Gesamt: | 14.145,01 | 1683,77 | 44.627,24 | 4.839,64 49.466,88

*Quelle: http://www.izu.bayern.de/praxis/detail_praxis.php?pid=0203010101217

** Gesamtmenge CO,.Aquivalente inkl. Vorkette
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4.6

Kernindikator Kraftstoffverbrauch

Der Kernindikator Kraftstoffverbrauch wird tber die Menge der verbrauchten Liter Treib-
stoff pro Fahrzeug dargestelit.

An- Kraftstoff
zahl (Liter) Verbrauch (Liter) Kernindikator
Fahr- |Die- Su- Diesel/ |Super/
Standort zeuge | sel per Diesel Super Fzg. Fzg.
LEV Burgstr. 49 3 2 1 1.041,71 42,70| 520,85 42,7
LEV Lutzenkirchener Str.
45 1 1 506,62 506,62
LEV Lutzenkirchener Str.
155 2 701,88 350,94
RBK Schulstr. 9 2.670,73 1.335,36
RBK Bgm.-Schmidt-Str. 7d 583,46 583,46
ME Kolner Str. 56, 58a,
58b 2 1 1 275,09 0,00| 275,09 0
ME Kd&lner Str. 135a 1 1 337,04 337,04
ME HPZ Kdélner Str. 82,
Haus 30 2 2 3.486,26 1.743,13
ME Zentrale Kdlner Str. 82, 820,53
Haus 2 5 3 2 4.542,22| 1.641,07|1.514,07 5
Gesamt: 19 15 4| 14.145,01 | 1.683,77 | 943,00| 420,94

4.7 Biodiversitat

Die Biodiversitat wird an der versiegelten Flache festgemacht. Bei den nicht versiegelten
Flachen handelt es sich um Ubliche Garten normaler Haushalte. Das Ausweisen der Ge-
baudeflache und der versiegelten Flache flir die Gebdude Haus 30 und Haus 2 ist laut
Leitung Technik der Klinik nicht moglich. Beide Gebdude befinden sich auf dem Gelande
der LVR-Klinik Langenfeld, welche EMAS-validiert ist. Die Ermittlung ist im Umweltpro-
gramm unter Ziel 12 berlcksichtigt.

Anzahl Nut- | Grundstiicks- | Versiegelte |Versiegelte
Standort zer/ Nutze- flache Flache Flache

rinnen (m?) (m?) (%)
LEV Burgstr. 49 16 1.092 500 46%
LEV Lutzenkirchener Str. 45 24 1.740 445 26%
LEV Litzenkirchener Str. 155 21 1.328 862 65%
RBK Schulstr. 9 58 2.061 490 24%
RBK Bgm.-Schmidt-Str. 7d 24 1.680 584 35%
ME Koélner Str. 135a 16 898 425 47%
ME Kdélner Str. 56, 58a, 58b 20 1.200 508 42%
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5. Umweltprogramm

Das Umweltprogramm wird auf Basis der Umweltaspekte, der Umweltpolitik, der
gesetzlichen Bestimmungen und interner Regelungen bzw. Vorgaben zusammengestellt
und in Form von Umweltzielen formuliert. Die Vorbereitung dafiir erfolgt durch den
Umweltmanagement-Beauftragten und das Umwelt-Team in Abstimmung mit den
teilnehmenden Einrichtungen des LVR-HPH-Netz Ost.

Das Umweltprogramm beschreibt die Umweltaspekte, die konkreten Umweltziele und die
zur Erreichung notwendigen MaBnahmen. AuBerdem werden die Priif- bzw. MeBkriterien
und die entsprechenden Umsetzungsfristen benannt.

Eine tabellarische Aufstellung der Umweltziele fir 2015 und 2016 sieht wie folgt aus:

Umwelt- . MessgroBe Termin
bLit aspekt &l flatnabme / V\sl’ert erf'LiIIt/
1 Emissionen Einsparung von | Pilotprojekt Prifung ist | Dez. 2014

Erdgas und Solarthermie zur erfolgt
Vermeidung Warmwasserbereitung Umgesetzt
von Emissionen | prifen (ob
sinnvoll/mdglich)
2 Energie- Einsparung von | Zuklnftig werden Anteil von 31.12.2016
einsatz Strom Glihbirnen und LED /
Halogen durch LED Energiespar
oder lampen
Energiesparlampen >50 %
(Prioritat 2) ersetzt, -> 2% im
sofern dies technisch Vergleich
maoglich, wirtschaftlich | zum
sinnvoll ist. Jahresende
2015
3 Wasser / Vermeidung Durchflihrung einer Inspektion umgesetzt
Abwasser von Boden- und | Kanalinspektion aller ist erfolgt
Grundwasserko | Liegenschaften in
ntamination Langenfeld in der
Wasserschutzzone
(Kdlner Str. 56, 58a,
58b, 135a, 82 (Hauser
2 & 30)
4 Betriebs- Ressourcen- Verwendung von Anteil von 31.12.2016
mittel schonung Recyclingpapier auch Recycling-
in den Filialbetrieben papier =
100 %
5 Abfall Erhéhung des Einfihrung "Gelber EinfUhrung | 31.12.2016
Anteils von Ab- | Sack" in der Zentrale ist erfolgt
fallen zur Ver- (Haus 2) in Langenfeld
wertung Sensibilierung der MA Umwelt- 31.12.2015
und Bew. zur leitfaden ist
getrennten Sammlung | kommunizi | umgesetzt
von ert
Verpackungsabfallen.
Hausbezogenes Konzept ist | 31.12.2016
Milltrennungskonzept | in allen OE
einfuhren (Rest, Gelb, | eingefliihrt
Papier, Batterien usw.)
Erfassungskonzept Valide 31.7.2017
Verbrauch Haus 2 und | Daten
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Haus 30 HPZ,

beiden Hauser

Umwelt- . MessgroBe Termin
bl aspekt ZhE R / V\Sl’ert erf'LiIIt/
Haus 30 HPZ (eigene liegen vor
Zahler)
6 | Wasser/ Einsparung von | Uberpriifung von Uber- 31.12.2016
Abwasser Wasser technischen Mitteln zur | prifung ist
Einsparung von erfolgt
Wasser. (z. B. Wasser- | -> 2% im
Stopp-Knopf oder Vergleich
Ahnliches) im Einzelfall | zum
Jahresende
2015
7 Umwelt- Bewusstseins- Ein Konzept zur Konzept 31.12.2016
verhalten erweiterung Etablierung eines liegt vor
bzgl. umwelt- jahrlichen Umwelt- /
relevanten Ver- | Nachhaltigkeitstages
haltens und ist entwickelt.
Nachhaltigkeit Jede OE hat Dokumenta | 31.12.2016
mindestens ein tion des
Umweltziel entwickelt, | Umweltziel
dokumentiert und dem | es liegt je
UMB gemeldet. OE vor
8 Energie- Erhéhung der Nachristung eines Strom- und | 31.12.2016
einsatz Transparenz Strom- und Fernwarme
des Energie- Fernwarmezahlers in zahler ist Aus
einsatzes den Hausern 2 und 30 | nachgerlist | technischen
in der Koélner Str. 82, et Grinden um
Langenfeld. ein Jahr
verschoben;
bis
31.12.2017
9 Emission Verminderung Umrlstung oder Ersatz | Alle 31.12.2016
von Feinstaub- | von Fahrzeugen mit Fahrzeuge
emissionen gelber auf grine haben eine
Emissionsplakette (2 griine
Autos) Plakette
10 | Emission Erhdéhung der Erarbeitung einer Methode ist | 31.12.2016
Transparenz Methode zur Erfassung | erarbeitet
des der verbrauchten
Fahrzeugeinsat | Kraftstoffe
zes
11 | Umwelt- Eine grbéBere PDF-Datei der PDF-Datei 31.03.2017
verhalten Anzahl an Broschire ,Umwelt- ist
Mitarbeitenden, | Tipps in leichter barrierefrei
Kunden und Sprache™ barrierefrei auf der
Kundinnen, erstellen. Homepage
deren des LVR-
Angehdrige, HPH-Netz
Nachbarschaft Ost und der
und Homepage
Offentlichkeit des LVR
haben Zugang eingestellt.
zur Broschiire.
12 | Biodiversitat | Daten zur Ermittlung der Daten 31.7.2017
Biodiversitat Gebdudeflache und der | liegen vor
Haus 2und versiegelten Flache der
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Umwelt- . MessgroBe Termin
bl aspekt ZhE R / V\Sl’ert erf'LiIIt/
Koélner Str. 82,
Langenfeld
liegen vor

6. AuBerungen von extern interessierten Kreisen einschlieBlich Beschwerden

Das LVR-HPH-Netz Ost betreibt im Rahmen seines Managementsystems nach ISO 9001
ein Verbesserungsmanagement, das auch den Umgang mit Beschwerden und externen
Anregungen regelt. Zentraler Ansprechparter ist der Qualitatsmanagementbeauftragte/
Umweltmanagementbeauftragte. Jede Haus- und Einrichtungsleitung nimmt bei der

Bearbeitung und Verfolgung jeder einzelnen Eingabe, Beschwerde, Anregung usw. eine
zentrale Rolle vor Ort ein.

Im Berichtszeitraum sind keine Beschwerden mit Umweltrelevanz eingegangen.

7. Ausblick
Die nachste validierte Aktualisierung der Umwelterklarung erfolgt am 13.10.2017

Herausgeber:

Verantwortlich fir den Inhalt/ Ansprechperson:

LVR-HPH-Netz Ost
Betriebsleitung

Thomas Strobele (kommisarisch)
Jens Ende (kommisarisch)
Kdlner Str. 82

40764 Langenfeld

LVR-HPH-Netz Ost
Umweltmanagementbeauftragter
Bernd Hardegen

Kdlner Str. 82

40764 Langenfeld

Redaktion/Fotos:

LVR-HPH-Netz Ost
Offentlichkeitsarbeit
Bjorn Berger
Kdlner Str. 82
40764 Langenfeld
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Niederrheinische Industrie- und Handelskammer
:4 Duisburg - Wesel - Kleve zu Duisburg

ALS GEMEINSAME REGISTERFUHRENDE STELLE VON INDUSTRIE- UND HANDELSKAMMERN
IN NORDRHEIN-WESTFALEN NACH UMWELTAUDITGESETZ - REGISTRIERUNGSSTELLE -

NIEDERRHEINISCHE IHK POSTFACH 10 15 08 47015 DUISBURG lhr Zeichen-

lhre Nachricht vom:

N Anea Ihr Ansprechpartner: Frau Noke-Schéfer
LVR-HPH-Netz Ost 14, Okt 280 | E-Mail noke
Herrn Bernd Hardegen | [ S O@Zr(‘)'g%%rzrqeéq';hk'de
Kélner Str. 82 e Telefan: 0203 285349-285
40764 Langenfeld Unser Zeichen: I.4/EN/Sr
Datum: 13.10.2016

Fristablauf zur Vorlage einer aktualisierten Umwelterklarung

Sehr geehrter Herr Hardegen,

am 24.11.2015 haben wir lhre Organisation LVR-HPH-Netz Ost, Kdélner Str. 82, 40764
Langenfeld mit insgesamt sieben Standorten mit der Registrierungsnummer DE-119-00036
im EMAS-Register eingetragen. In unserem Eintragungsbescheid vom 24.11.2015 ist als

Frist zur Vorlage der nachsten aktualisierten Umwelterklarung der 13.10.2016 bestimmt
worden.

GemaR Art. 15 Abs. 3 der Verordnung (EG) Nr. 1221/2009 sind wir verpflichtet, eingetragene
EMAS-Organisationen auf das Versaumnis der Vorlage der aktualisierten Umwelterklarung hin-
zuweisen. Wenn Sie weiter am EMAS-System teilnehmen méchten, haben Sie mit Zugang dieses
Schreibens weitere zwei Monate Zeit zur Vorlage der aktualisierten Umwelterklarung. Nach Ab-

lauf der Zweimonatsfrist sind wir verpflichtet, die Organisation aus dem EMAS-Register zu strei-
~chen.

Wenn Sie Fragen zu diesem Schreiben haben oder ndhere Erlauterungen benétigen, bitten
wir um lhren Ruckruf.

Mit freundlichen GriiRen
Die Geschaftsfihrung
Im Auftrag

(Do)

Beate Schaller

D/IHK Dusseldorf
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LVR-HPH-Netz Ost - Postfach 15 61 - 40740 Langenfeld Datum und Zeichen bitte stets angeben
Niederrheinische IHK 28.11.2016
z. Hd. Frau Schaller 825-3001

Postfach 10 15 08

47015 Duisburg Herr Hardegen

Tel 02173 1014-204
Fax 0221 8284-2285
Bernd.Hardegen@lvr.de

Vorlage einer aktualisierten Umwelterkldarung
EMAS Registriernummer DE-119-00036

Sehr geehrte Frau Schaller,

herzlichen Dank flir das Einrdumen einer Frist bis zum 13.12.2016 zur Vorlage einer
aktualisierten Umwelterklarung, welche Sie als Anlage hiermit erhalten.

Mit freundlichen GriiBen
Im Auftrag
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Wir freuen uns iiber Ihre Hinweise zur Verbesserung unserer Arbeit. Sie erreichen uns unter der
Telefonnummer 0221 809-2255 oder senden Sie uns eine E-Mail an Anregungen@lvr.de

Betriebsleitung: Bankverbindung:
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