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1. Angaben zum Unternehmen

Gegenstand des zertifizierten Umweltmanagementsystems ist die Verwaltung der
Dienststelle LVR-Verbund HPH. Der LVR-Verbund HPH ist eine wie ein Eigenbetrieb
geflhrte Dienststelle des EMAS-validierten Landschaftsverbandes Rheinland (LVR).

Der Landschaftsverband Rheinland (LVR) arbeitet als Kommunalverband mit rund 22.000
Beschaftigten fiir die 9,8 Millionen Menschen im Rheinland. Mit seinen 41 Schulen, zehn
Kliniken, 20 Museen und Kultureinrichtungen, vier Jugendhilfeeinrichtungen, dem
Landesjugendamt sowie dem Verbund Heilpddagogischer Hilfen erfillt er Aufgaben, die
rheinlandweit wahrgenommen werden. Der LVR ist Deutschlands groBter Leistungstrager
fir Menschen mit Behinderungen und engagiert sich fir Inklusion in allen
Lebensbereichen. ,Qualitét fiir Menschen" ist sein Leitgedanke.

Die 13 kreisfreien Stédte und die zwélf Kreise im Rheinland sowie die StédteRegion
Aachen sind die Mitgliedskérperschaften des LVR. In der Landschaftsversammlung
Rheinland gestalten gewé&hite Mitglieder aus den rheinischen Kommunen die Arbeit des
Verbandes.

1.1 Der LVR-Verbund Heilpidagogischer Hilfen - Rechtsform und Aufgabe

Der LVR-Verbund HPH ist eine wirtschaftlich wie ein Eigenbetrieb geflihrte Dienststelle
des Landschaftsverbandes Rheinland (LVR).

Aufgabe des LVR-Verbund Heilpaddagogischer Hilfen ist laut § 2 der Satzung ,die
umfassende Beratung, Forderung, Unterstiitzung, Begleitung und Versorgung von
Menschen mit einem hohen sozialen Teilhabebedarf gemaB den Prinzipien: Normalitét,
Individualitat, Integration und Inklusion." '

1.2 Trdgerorganisation des LVR-Verbund Heilpddagogischer Hilfen

Der LVR ist als Regionalverband Teil der Kommunalen Selbstverwaltung,
die durch folgende Organe ausgelibt wird:

Die Mitglieder der Kreistage und
der Réte der kreisfreien Stidte

bilde _.l wihl
widhlen
I_ Y _ —— l

Landschaftsausschuss [ LVR-Direktor*in
‘ Zentrales Beschlussorgan Landschaftsversammlung Chef*fin der Verwaltung
" Fachausschiisse ' ‘ '

o et S A, LVR-Dezernent*innen

Entlastung des . .
Leitende Beamt*innen

Landschaftsausschusses

u. a.j

Ausschuss fiir den
LVR-Verbund
Heilpddagogischer Hilfen
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Struktur der LVR-Verwaltung
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Eswerden nur fir den LVR-Verbund HPH

relevante Bereiche desTragerdezemats dargestellt.

LVR- LVR- VR | LVR LVR- LVR- LVR- LVR- LVR- |
| Dezernat Dezernat | Dezernat Dezernat Dezernat Dezernat Dezernat Dezernat Dezernat
: S ) A i T A S G S | e S | SO SIS T
I Finanz- | | Gebsude- und
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Personal und | Ll management, Kinder, jugend InkIusionsa'mt, IT-Steuerung, . . .\/erbund Landschaft-
Organisati wirtschaft und Umwelt, d Famili Sozial Mobilitidt und Soziales Heilpada- lich
LRI Europa- Energie, Bauen unc ramiiie Ent hz.'.:.e technische gogischer Kult ¢ :I
angelegen- fir Menschen NESENACICUNE Innovation Hilfen ulturptiege
| heiten GmbH
LVR-Dezernat 8
Kiinikverbund und Verbund Heilpadagogischer Hilfen
LVR-Dezernent *in
1 1
LVR-Fachbereich 81 % [ LVR-Fachbereich 84 | %
Personelle und LVR-Fachbereich 83 Planung, Qualitétssicherung
orgenisatorische Steuerung Wirtschaftliche Steuverung des und tnnovationsmanagement
des Klinikverbundes und Klinikverbundes und Verbund des Klinikverbundes und
Verbund Heilpddagogischer Heallpadagogischer Hitfen Verbund Heilpadagogischer
Hilfer Hilfen
Fachbereichsleitung - Fachbereichsleitung Fachbereichsleitung
B ‘i i] [_‘] ﬁ Abteilung 84.30
Heilpddagogische Hilfen
. Quazlitdtsmanagement
. Ziel-und Bauplanung
. Fachaufsicht
LVR-Verbund Heilpddagogischer Hilfen
Vorstand
* Fachlicher Vorstand (Vorsitz)
® Fachlicher Vorstand
¢ Kaufmiénnischer Vorstand
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1.3 Organisation Verwaltungsstandort LVR-Verbund HPH

Am Standort der Verwaltung des LVR-Verbund HPH, Hammfelddamm 6 in Neuss sind die
Bereiche und Funktionen wie folgt organisiert:

Vorstand
- o (e vrempr— | |
Vorstand scm::::;"" Personairal & Fachiens Vrstandin
komm. Hr, Thewes | e siobeie
uMa
-3 Vorstands L= e | e
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if i i i [T ey 1 Lozt Reglonalfeituiy 2
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[ Ambutanter
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Entwi e L ira - = s
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Personal- : . —
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Management [‘ i} Beirite 8 —  Remwalls  [-— Beirite 11b
Beauftraglenwesen Piyin ¥ Beirdte 9 = Regonu2 Beirate 12
inkL Datenschuts- ==
beauftragter ‘= Raieald o~ Beirite13

1.4 Leistungsangebot

Die Verwaltung der Dienststelle LVR-Verbund HPH ist als interner Dienstleister zentrale
Verwaltung fiir die folgenden heilpddagogischen Dienstleistungsangebote:

In kleinen, gemeindenahen, individuellen Wohn- und Tagesstrukturformen mit
bedarfsgerechten, auf die einzelne Person zugeschnittenen Unterstltzungsangeboten fiir
erwachsene Menschen mit einer geistiger Behinderung und Teilhabeeinschrankungen.
Alle Unterstiitzungsangebote sind gemeindenah in den Stidten und Gemeinden im
ganzen Rheinland verteilt und realisiert.

1.5 Personal
Die Verwaltung der Dienststelle LVR-Verbund HPH bietet rund 120 Vollkrdften einen
Arbeitsplatz.

1.6 Qualititsmanagement

Das gemeinsame Qualitdtsmanagementsystem ist gegliedert in einen Teil A mit
grundsatzlichen Festlegungen sowie einen Teil B mit Ausfiihrungsanweisungen.

Mit dem Zertifizierungsverfahren wurde das
Qualitatsmanagementsystem und dessen Umsetzung in den
Einrichtungen einer Begutachtung und Bewertung durch eine
neutrale Instanz unterzogen.

‘.‘ DIN EN 150 5001 A

< Q
4’7'l|rrl-\€’
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1.7 Zertifizierungen

2000 Erste Zertifizierung im Herbst

>03 Erneute Zertifizierung mit einem an die DIN EN ISO 9001:2000
| ing_ep_assten_ System_ S

2006 Zertifizierung der drei neu organisierten LVR-HPH-Netze
Zertifizierung des vollstéandig ijber_arbeiteten, den Entwicklungen der ]

2009 Eingliederungshilfe Rechnung tragenden und den Anforderungen der DIN
EN ISO 9001:2008 genugenden Qualitatsmanagementsystems

2012 Erneute Zertifizierung im Frihjahr, einschlieBlich der ambulanten
Pflegedienste in den LVR-HPH-Netzen Niederrhein und West o ]
Erneute Zertifizierung im Frihjahr, einschlieBlich der ambulanten

2015 Pflegedienste in den LVR-HPH-Netzen Niederrhein und West.
Wechsel des Zertifizierungsinstituts um neue Hinweise und Impulse fir
eine weitere Optimierung zu erhalten.

2018 Erneute Zertifizierung im Frithjahr, einschlielich der ambulanten

B Pflegedienste in den LVR-HPH-Netzen Niederrhein und West.

Gemeinsames Systemférderungsaudit im reorganisierten LVR-Verbund

2020

L | HPH. S

2021 Re-Zertifizierung des LVR-Verbund HPH.

2022 Erstes Systemférderungsaudit im LVR-Verbund HPH.

2023 Zweites Systemférderungsaudit im LVR-Verbund HPH.

2024 | Re-Zertifizierung des LVR-Verbund HPH.

1.8 Umweltmanagementsystem

Der LVR-Verbund HPH betreibt seit 2015 in einem Geltungsbereich ein
Umweltmanagementsystem, das an den Anforderungen der Verordnung (EG) Nr.
1221/2009 zuletzt gedndert durch Verordnung (EU) 2018/2026 (auch Oko-Audit-
Verordnung genannt) ausgerichtet ist.

Kerninhalte und -ziele dieser Verordnung sind

e die freiwillige, kontinuierliche Verbesserung des betrieblichen Umweltschutzes tber
das gesetzlich geforderte Maf3 hinaus,

o die Schaffung einer méglichst rechtssicheren Aufbau- und Ablauforganisation fur den

Bereich Umwelt, sowie
e die Information der Offentlichkeit (z. B. anhand dieser Umwelterklarung) iiber die
umweltrelevanten Daten und Leistungen ausgewahiter Standorte.

Grundlage unseres Umweltmanagementsystems ist die hier aufgefiihrte Umweltpolitik,
die den Rahmen fiir immer wieder neu aufzustellende Umweltziele und das
Umweltprogramm darstellt. Umweltziele und -programm sind darauf ausgerichtet, das
Umweltmanagementsystem und die mit ihm erzielten Ergebnisse (die so genannte
Umweitleistung, z. B. Einsparungen von Energie, Abféllen, Benzin usw.) zu verbessern.
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Vorgaben flr unsere Vorgehensweisen im Umweltschutz sind iiber die so genannte
Systemdokumentation, bestehend aus einem integrierten Qualitits- und
Umweltmanagement-System und darin nachgeordneten Dokumenten

wie Verfahrens- und Arbeitsanweisungen, Katastern usw. ‘eindeutig definiert.

Die Umsetzung der Vorgaben des Umweltmanagementsystems und die Einhaltung
umweltrechtlicher Vorschriften werden bei Umweltbetriebspriifungen, die von
sachkundigen und unabhé&ngigen Auditoren regelméaBig durchgefiihrt werden, Uberprift,
Falls erforderlich, werden KorrekturmaBnahmen eingeleitet und ggf. auch Anpassungen
der umweltbezogenen Zielsetzungen durchfiihrt. Somit wird ein Kreislauf der
kontinuierlichen Verbesserung geschlossen.

Nachfolgend ist die umweltbezogene Aufbauorganisation des LVR-Verbund HPH
mit seinen Funktionstrégern und Gremien im Umweltschutz dargestellt.

} Vorstand

I

Fachkraft fiir IR Gebaude- und | Umwelt- [ Gefahrstoff - Brandschutz- Offentlichkeits -
Arbeitssicherheit Liegenschafts- management- beauftragter/ beauftragter beauftragter
(LVR) ‘ management beauftragter | Umweltauditor | (extern) 9

— e

Arbeitsgemeinschaft Umwelt

Der Umweltmanagementbeauftragte (UMB)

Der Umweltmanagementbeauftragte ist der zentrale Koordinator innerhalb des
Umweltmanagementsystems. Er berichtet an die Abteilungsleitung Personal
(Beauftragtenwesen), koordiniert die Betriebspriifungen (interne Umwelt-Audits) und ist
fir alle Mitarbeiter*innen in Fragen des betrieblichen Umweltschutzes ansprechbar.

Der Umweltauditor

Der interne Umweltauditor fiihrt Betriebspriifungen durch und berichtet an den UMB und
die Arbeitsgemeinschaft Umwelt.

Die Arbeitsgemeinschaft Umwelt

In der Arbeitsgemeinschaft Umwelt sind der kaufméannische Vorstand, der
Umweltmanagementbeauftragte, der Gefahrstoffbeauftragte, der interne Umweltauditor
die Leitung Infrastruktur sowie die Leitung Wohnen und Geb&ude sténdig vertreten. Der
externe Brandschutzbeauftragte, der Offentlichkeitsbeauftragte und die externe Fachkraft
flir Arbeitssicherheit kénnen nach Bedarf zur Beratung hinzugezogen werden.

Die Arbeitsgemeinschaft Umwelt arbeitet operativ an der Verfolgung von

VerbesserungsmaBnahmen. Sie trifft sich zum Zwecke der Koordination anstehender
Aufgaben in der Regel alle sechs Wochen.

Brandschutz/ Notfallvorsorge

Die angemieteten Rdumlichkeiten in dem Geb&ude der zentralen Verwaltung des LVR-
Verbund HPH sind zur Brandfritherkennung mit einer Brandmeldeanlage ausgestattet.
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Es findet eine jéhrliche Unterweisung der Mitarbeitenden im Brandschutz durch den
Brandschutzbeauftragten statt. Erstheifer*innen sind in jeder Abteilung benannt.

1.9 Umweltrechtliche Anforderungen

Die umweltrechtlichen Anforderungen werden regelméaBig erhoben und im
Umweltrechtskataster unter www.umwelt-online.de dokumentiert und fiir alle
Mitarbeiter*innen einsehbar.

Uber die Arbeitsgemeinschaft Umwelt und den Umweltmanagementbeauftragten werden
diese Informationen in den Betrieb weitergegeben. '

Die Uberpriifung der Einhaltung erfolgt im Rahmen der internen Audits.

2 Die Verwaltung des LVR-Verbund HPH

Die Umweltauswirkungen unserer Tatigkeiten entsprechen lblicher
Verwaltungstatigkeiten und Dienstreisen. Dabei ,produzieren™ wir Abfalle und Abwasser,
verbrauchen Frischwasser und Energie und tragen durch die Nutzung der Heizungsanlage
des Vermieters und Fahrzeugen zu Emissionen in die Luft bei.

Standort der Verwaltung:
Hammfelddamm 6
41460 Neuss

-UJ.L

—~1.L,u -LL

—“Lj‘u‘uii L1
! W1 ] A

LALL L

A_,u‘\

L3

Baujahr des Gebaudes:
1989

Gesamtflache des Grundstiicks:
7.688 m?2
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Bebaute und versiegelte Flache:
5.052,52 m2 und 5.787 m2.

Gesamt-Mietflache des Gebiudes:
14.823,50 m=2

Angemietete Flache gesamt:
2.732,50 m2

Davon durch die Verwaltung des LVR-Verbund HPH genutzte Fléche:
2.336,50 m2

" Davon als Co-Working-Space dem LVR zur Verfiigung gestellt:
396,00 m=2

Tatigkeiten am Standort:
Verwaltungstéatikeiten/ Birotétigkeiten, eigene Schulungs- und Besprechungsrdume/ -
angebote, Leitungstéatigkeiten

Anzahl der Mitarbeiter*innen am Standort nach Volizeitdquivalenten:
120 (2023 = 98)

Anzahl der Mitarbeiter*innen am Standort:
154 (2023 = 135)

Z. T. mobiles Arbeiten.

Anderungen am Standort seit der letzten Umwelterklarung:
1. Anzahl der Mitarbeiter*innen/ Volizeitaguivalente erhodht. Siehe oben.

Der LVR-Verbund HPH hat nur Teile im ersten und zweiten Obergeschoss, sowie 22
Stellplatze angemietet.

Das Gebdude liegt in einem Gewerbe- und Biiro-/ Verwaltungsgebiet der Stadt Neuss.
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3. Umweltpolitik

Der LVR-Verbund HPH hat seine Umweltpolitik als in den Landschaftsverband Rheinland
eingebundener Betrieb an dessen Umweltleitlinie ausgerichtet.

3.1 Die Umweltleitlinie des Landschaftsverbandes Rheinland

Als kommunaler Spitzenverband fiihlt der Landschaftsverband Rheinland sich in seinen
vielfaltigen Aufgabenbereichen dem Umweltschutz verpfiichtet. Seine politischen Gremien
und die Mitarbeiter*innen der Verwaltung sind sich bei der Erfiillung ihrer originaren
Aufgaben in allen Funktionen und Ebenen der Verantwortung fiir die Erhaltung der
natiirlichen Lebensgrundlagen bewusst. Das nachhaltige Wirtschaften im Sinne der
Agenda 21 gilt ihnen als ein zentrales Leitbild, in dem der Schutz der Umwelt den
gleichen Stellenwert besitzt wie soziale Verantwortung, Kundenorientierung und
Wirtschaftlichkeit.

Der LVR haélt sich an die gesetzlichen Vorgaben und setzt diese durch Leitlinien fiir ein
umweltgerechtes Handeln seiner Mitarbeiter*innen um. Darin sind Verantwortlichkeit und
Zustandigkeit fiir den Umweltschutz verbindlich festgelegt. Regelungen verpflichten die
Mitarbeiter*innen auf die am jeweiligen Arbeitsplatz geltenden Umweltschutzvorgaben
und erganzende Schulungen sorgen fiir ihre fachgerechte Aus- und Weiterbildung in
Umweltfragen. Wo immer méglich gelten die Umweltziele des Landschaftsverbandes
Rheinland auch flir externe Auftragsvergaben.

Die Einfihrung von Umweltmanagement-Systemen in allen Dienststellen des LVR als
Handlungsfeld der LVR-Agenda 21 ist dabei ein wichtiges Flihrungsinstrument. Es trégt
dazu bei, die entsprechenden Zielvorgaben von Verwaltungsvorstand und politischer Ver-
tretung zu unterstiitzen und umzusetzen. Der LVR hat den Umweltschutz als
kontinuierlichen Verbesserungsprozess fest verankert und zur Fihrungsaufgabe gemacht.
Es werden konkrete Ziele formuliert und das Erreichen dieser Ziele regelméBig
kontrolliert.

Der LVR mdchte sich mit der 6ffentlichen Bekanntgabe seines Engagements fiir den
Umweltschutz nicht nur mit dem Leitbild des nachhaltigen Wirtschaftens positionieren,
sondern auch andere Institutionen motivieren, sich fiir einen weitsichtigen Umgang mit
der Umwelt zu engagieren.

Seite 11 / 24

g1



3.2 Die Umweltpolitik des LVR-Verbund HPH

Die Umweltauswirkungen unserer Tatigkeiten in der zentralen Verwaltung entsprechen
weitgehend lblicher Verwaltungstétigkeiten und Dienstreisen.

An den zahlreichen, heilpddagogischen Dienstleistungserbringungsorten entsprechen sie
ganz normalem hé&uslichem Wohnen.

Umweltrechtliche Anforderungen
Die Einhaltung aller umweltrechtlichen Anforderungen stellt fiir uns eine
Selbstverstandlichkeit dar, zu der wir uns verpflichten.

Kontinuierliche Verbesserung

Unser Umweltmanagementsystem ist darauf ausgerichtet, unsere Umweltleistung
kontinuierlich zu verbessern, d. h. Umweltbelastungen im Verhéltnis zum Umfang
unserer Tatigkeiten zu verringern.

Beteiligung der Mitarbeiter*innen

Die aktive Einbindung unserer Mitarbeiter*innen ist ein Merkmal unseres
Umweltmanagementansatzes. Wir férdern das Bewusstsein fiir Umweltaspekte, erwarten
umweltgerechtes Verhalten und ermutigen unsere Mitarbeitenden, Ideen fiir weitere
Verbesserungen einzubringen.

Umgang mit Ressourcen

Mit natirlichen Ressourcen gehen wir sparsam und umweltbewusst um. Besonders auf
den Einsatz von Energie, die Langliebigkeit von Wirtschaftsgiitern und den Umgang mit
Abféllen kénnen wir durch unser tagliches Handeln Einfluss nehmen.

Planung und Beschaffung
Umweltauswirkungen werden bereits in der Planungsphase von z. B. Geb&uden und
Anlagen, bei der Beschaffung von Materialien sowie durch Dienstleistungsvertrage
vorbestimmt. Ein wesentlicher Teil dieser Verantwortung wird ber die Zentralverwaltung
des EMAS-validierten LVR wahrgenommen. Soweit wir selber Planungs- bzw.
Entscheidungsspielrdume haben, ermitteln und beriicksichtigen wir diese Umweltaspekte.

Faktenbasierter Ansatz

An unser Umweltmanagementsystem haben wir den Anspruch, dass es uns konkrete
Informationen zur Steuerung unserer Umweltaktivititen liefert. Deshalb erfassen und
bewerten wir umweltrelevante Daten regelmaBig soweit dies wirtschaftlich vertretbar ist.

Umweltkommunikation

Wir informieren unsere Mitarbeiter*innen und die Offentlichkeit sowie die zustandigen
Behdrden Gber unsere MaBnahmen und Initiativen im Umweltschutz und férdern so einen
konstruktiven Dialog.

4. Umweltaspekte

4.1. Direkte Umweltaspekte

Emissionen

Emissionen in Form von Abgasen entstehen durch den Gebrauch von Heizungsanlagen
und den Einsatz von Dienst-Fahrzeugen (normale PKW). Letztere verursachen zudem
Emissionen in Form von Larm.
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Wasser / Abwasser / Regenwasser

Frischwassereinsatz erfolgt zur kérperlichen Hygiene, zur Getréanke- und
Essenszubereitung sowie zur Reinigung. Ein Aspekt zum Schutz des Wassers ist hier der
Einsatz von Reinigungsmitteln und der Einsatz bzw. die Lagerung von
wassergefédhrdenden Stoffen. Regenwasser wird vollsténdig in die Kanalisation abgeleitet
und versickert auf der unversiegelten Flache.

Abfall
Abfélie fallen an. Dabei kann zwischen den folgenden, zu trennenden Abfallsorten
unterscheiden werden:

¢ Restabfall

e« Altpapier

¢ Verpackungsabfall / Wertstoffabfall (,gelber Sack™)
s Altglas

¢ Altbatterien

Gefahrliche Abfalle fallen nicht an.

Aufgrund der durch den Vermieter gegebenen Moglichkeiten, wird nur zwisehen Papier und /
hausmillahnlichem Gewerbeabfall getrennt.

Nutzung und Kontaminierung von Béden
Der Aspekt ist wenig relevant. Es kdnnte im Schadenfall sein, dass Dienstfahrzeuge
Olverluste aufweisen.

Energieeinsatz

Energie in Form von Strom wird hauptséchlich beim Betrieb von Biiro-Arbeits-Geraten
wie Laptop, PC, Netzgerdte, Monitore, Router/ Server, Beamer/ Projektoren,
Tageslichtbeleuchtung, Klimaanlagen usw. eingesetzt. Daneben bendtigen auch
Kiichengerate wie Klihlschranke, Mikrowelle, Kaffeemaschinen und Spililmaschinen
Strom.

Die Flotte der Dienstfahrzeuge verbraucht Energie iberwiegend in Form von Kraftstoffen.
Im Bereich der Gebaudetechnik wird Energie zum Betrieb von Aufzugsanlagen,
Reinigungsgerdten und fiir Heizung und Warmwasseraufbereitung eingesetzt.
Grundsétzlich stehen neben den technischen Aspekten insbesondere Verhaltensaspekte
wie sparsamer und Uberlegter Umgang mit Strom und Wéarme im Vordergrund.

Betriebsmittel

Dieser Umweltsaspekt umfasst Verbrauchsmaterialien, die zur Verrichtung der Arbeit im
Betrieb notwendig sind. Hierbei handelt es sich um Papier und Toner fir die Druck- und
Kopiergerate in den Biliros, sowie um Hygieneartikel in den Sanitar- und
Kiichenbereichen. Lebensmittel sind nur im geringen AusmaB relevant, sowie auch
Batterien und Akkus zum Betreiben von elektrischen Geraten.

Es werden 11 Dienstfahrzeuge betrieben.

Zusatz- und Hilfsstoffe
Siehe ,Betriebsmittel®.

Lokale Phanomene (z. B. Ldrm)

Erfolgt am Standort kaum; bis auf Fahrzeuggerausche und Abgase bei der An- und
Abfahrt der Mitarbeitenden mit ihren privaten Fahrzeugen und den Dienstfahrten mit den
Dienstfahrzeugen.

Gefahrliche Stoffe
Dieser Umweltsaspekt spielt eine untergeordnete Rolle, da gefahrliche Stoffe nur in Form
von Reinigungsmittel in geringen Mengen eingesetzt werden.
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4.2. Indirekte Umweltaspekte

Beschaffung (Umweltleistung und -verhalten von Auftragnehmern,
Unterauftragnehmern, Lieferanten und Unterlieferanten)

Auch bei der Beschaffung von Gegensténden und Dienstleistungen gibt es
umweltrelevante Auswirkungen, die bereits im Beschaffungsvorgang mitzudenken sind.
GroBere Auftrége werden im EMAS-validierten LVR (iber das zentrale
Beschaffungsmanagement getétigt und entziehen sich insofern der Einflussnahme des
LVR-Verbund HPH.

Dienstreisen

Die Mitarbeiter*innen der Dienststelle LVR-Verbund HPH sind im ganzen Rheinland mit
Dienstreisen unterwegs zu den einzelnen Dienstleistungserbringungsstandorten. Sie
nutzen dabei (iberwiegend die zu Verfiigung stehenden Dienstfahrzeuge, zum Teil den
OPNV und auch private PKW.

Mitarbeiter*innenanreise

Die An- und Abreise der Mitarbeitenden erfolgt Uberwiegend mit dem eigenen PKW, zu
einem geringen Anteil mit dem OPNV und per Fahrrad.

Die Mdglichkeit des Arbeitens im sogenannten HomeOffice wird ermdglicht.

Umweltverhalten

Von Bedeutung ist das Umweltverhalten der Mitarbeiter*innen wie z. B.:

Mill trennen, StoBliiften, Monitore nach der Arbeit ausschalten, Veringerung von
Verpackungsmiill, Nutzung &ffentlicher Verkehrsmittel/ Fahrrad, Bildung von
Fahrgemeinschaften, Licht ausschalten bei Raum-Nicht-Nutzung, Klimaanlagen in
Besprechungsrdumen nur bis 25 Grad runterkiihlen, Heizung nicht Giber 3 hochstellen
und nach Dienstschiuss runterdrehen.

Verwaltungs- und Planungsentscheidungen

Werden im Rahmen der politischen Steuerung tiber den Trdger getroffen und in die
AuBendienststellen kommuniziert/ dirigiert. Dies erfolgt im Rahmen der betrieblichen
Zielplanungen mit dem Tréger.

In diesem Rahmen wird auch eine sogenannte Ziel- und Liegenschaftsplanung (bis 2060)
verfolgt, bei der alle Liegenschaften - insbesondere die im Eigentum - Gberprift werden
hinsichtlich barrierefreiheit, Instandsetzung und Energieeffizienz.

Zusammensetzung des Produktangebotes
Gesetzlich geregelt: Eingliederungshilfe/ Sozialhilfe/ Pflege
(Bundesteilhabegesetzgebung). '

Kapitalinvestitionen, Kreditvergabe und Versicherungsdienstleistungen
AusschlieBliche Finanzierung durch Steuergelder im Rahmen der gesetzlich geregelten
Eingliederungs- und Sozialhilfe (Bundesteilhabegesetzgebung).

Auswahl und Zusammensetzung von Dienstleistungen
Gesetzlich geregelt: Eingliederungshilfe/ Sozialhilfe/ Pflege
(Bundesteilhabegesetzgebung).

Neue Markte
Keine Relevanz.
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5. Umweltprogramm

Das Umweltprogramm wird auf Basis der Umweltaspekte, der Umweltpolitik, der
gesetzlichen Bestimmungen und interner Regelungen bzw. Vorgaben zusammengestelit
und in Form von Umweltzielen formuliert. Die Vorbereitung dafir erfolgt durch die
innerbetriebliche AG Umwelt und den Umweltmanagementbeauftragten in Abstimmung
mit der obersten Leitung (Vorstand) der Dienststelle LVR-Verbund HPH.

Das Umweltprogramm beschreibt die Umweltaspekte, die konkreten Umweltziele und die
zur Erreichung notwendigen MaBnahmen. AuBerdem werden die Priuf- bzw. Messkriterien
und die entsprechenden Umsetzungsfristen benannt.

Neue Ziele:
Umwelt- d MessgroBe/ h
Nr aspekt Ziel MaBnahme . Wert Termin
1. Energieein- | Einsparung Sensibilisierung der Mit- | Pro Jahr sind 31.12.2025
satz von Energie | arbeitenden der Verwal- | mind. zwei
tung zum Einsparen von | Mails erfolgt.
Strom durch eigenes
Verhalten durch regel-
maBige Mails.
2 | Betriebs- Einsparung Digitalisierung der Ar- Zahlungsavi- 30.06.2025
mittel von Papier beitsprozesse. sen werden
Einsparung des Aus- | digital vorge-
drucks der Zahlungsavi- | halten.
sen in Papierform. Ab-
klaren mit Rechnungs-
prufungsamt.
3 Energieein- | Einsparung Erneuerung der Hei- Jahrliche 31.12.2026
satz von Energie | zungsanlage durch Ver- | Nachfrage/
und Co2— mieter. Priifung bei
(o Vermieter
Z- _
4 Energieein- | Einsparung Flacheneinsparung Nutzung Co- 31.12.2024
satz von Energie durch Untervermietung | Working- :
von Raumlichkeiten im Space von
Haus 396,0 m?
Nutzung der
verbleibenden
Flache
5 Emissionen | Einsparung | Nutzung der Mdglichkeit | Jedes Jahr [ 31.12.2026
von CO2Z | des Arbeitens im Home- | 1% weniger
s Office Vor-Ort-Nut-
< zung (Auslas-
tung der Ar-
beitsplatze/
Anzahl der
Tage in der
Verbund-
Zentrale)
- Seite 15/ 24

_ 1y -




Nr U:;;\:(l:- Ziel MaBnahme Me.s:vgerrc;Be/ Termin
6 Energieein- Einsparung Quartalsweise Auswer- Auslastung 31.12.2026
satz von Energie | tung der Belegungs- von 60% der
quote der Bliros am Arbeitsplatze
Standort. wird nicht
Uberstiegen
| i
Alte Ziele:
Uar:;e;:_ Ziel MaBnahme MessgroBe/ Wert ;ar;er::?:)
Energieein- | Einsparung Prifung, ob Installation | Prifung ist erfolgt. nein
satz von Strom von schaltbaren Steck-
dosenleisten, mit der An samtlichen. PC-
der PC und die Bild- Arbeitsplatzen in
schirme nach Nutzung der Verwaltung ist
stromlos geschaltet eine schaltbare
| werden kénnen, mdglich | Steckdosenleiste in-
ist. Wenn ja, umsetzen. | stalliert.
Emissionen | Einsparung Installation einer E- Am Gebaude ist ja
von Emissio- | Lade-Infrastruktur eine Wallbox instal-
nen (Wallbox) fir E-Dienst- | liert.
fahrzeuge.
Betriebs- Einsparung Digitalisierung der Ar- 2% weniger als ja
mittel von Papier beitsprozesse. Vorjahr
Einflhrung eines digita-
len Dokumentenmana-
gements in Abteilung
Personal.
Einsatz CAFM-System
im Gebaude- und Lie-
il genschaftsmanagement.
Emission Verminde- Bei Ersatz- und An- Bedarfsabfrage mit | ja
rung von schlussbeschaffung Hilfe des eigens flir
Feinstaub- (Leasing) von Fahrzeu- | den LVR entwickel-
emissionen gen findet immer eine ten prognos-Flot-
Prifung statt, ob ein tenbewertungstools
Erdgasfahrzeug oder {OkoFlot)
anderes Fahrzeug mit
alternativen Antrieb -> Prifen, ob mehr
(Hybrid, BEV, Wasser- Poolfahrzeuge um-
stoff) beschafft werden | gewandelt werden
‘ kann. kénnen J
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Umwelt- ! X erreicht
 aspekt Ziel MaBnahme MessgroBe/ Wert (ja/ nein)
Energieein- | Einsparung Fortbildungsveranstal- Die Zahl der Online- | ja
satz von Energie/ | tungen im Online- und Formate von Fort-
coz2 Hybrid-Format aus- bildungsveranstal-
bauen/ erhdhen tungen ist um 75%
héher als zum
31.12.2019 |
Umweltver- | Erhdhung Ausschreibung Uber Alle MA sind als ja
halten der Sicher- Ersthelfer*innen-Ausbil- | Ersthelfer*innen
heit der Um- | dung fir alle 2.793 Mit- | geschult [
setzung der | arbeiter*innen
arbeitssi-
cherheits- Rollout der Umsetzung
technischen | (jahrl. ca. 1.400 MA)
Vorgaben im
| | Verbund ]

6. Umweltleistungen/ Kernindikatoren und Verbrauchsdaten

Im Folgenden stellen wir unsere Umweltleistung anhand von Indikatoren dar, die sich auf
die Zahl der Mitarbeiter*innen der angemieteten R&umlichkeiten im Gebaude beziehen,

da jene die Inputs bzw. die Qutputs verursachen.
Der Bilanzierungszeitraum ist, soweit nicht anders angegeben, der 1.1.2023 -

31.12.2023.

6.1 Informationen zu Nutzer*innen der einzelnen Standorte

Anzahl Anzahl Anzahl
Lfd. Mitarbei- Mitarbei- Mitarbei-
Nr. SaluonE tende VZA* tende VZA* tende VZA*
2023 2023 2022 2022 2021 2021
1, Zentrale
LVR-Verbund HPH
Hammfelddamm 6 154 98 138 105,5 135 111,01
_ 41460 Neuss il
*Vollzeitkraftedquivalent
5%}, g%
. = - é /LG‘.}
6.2 Kernindikatoren Strom, Gas und Wasser L
@7
~ . M. zn | xz zp;:l zn ;z\-v:z 202 ‘ zou 2022 | 202t zm.l_ 2022: El 2023 | 2022 I 222: miwi;;.aaio?l 2023 | 2022 | 2021 | 2028 292.?. 2022
e R A R E ST RS AT TEETEEEETR . NN SR RN ST R AT
Die Nebenkostenabrechnung fiir 2023 wird erst Ende 2024 vorliegen, sodass zu den
Verbrauchen Warme und Wasser noch keine Angaben vorliegen.
6.3 Abfallanfall nach Art
Im gesamten Mietsgebdude stehen im Keller zwei groBe Container zur Verfliigung, in die
alle Mieter*innen entsorgen. Ein Papier und ein Restmiillcontainer.
Mieter*innenbezogene Angaben flir Angaben fir 2023 werden im Frihjahr 2025 erwar-
tet.
= ] Seite 17 / 24
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Fiir den Abfall gibt es keine Angabe in Tonnen; auch nicht in den Abrechnungen des Ent-
sorgers. Der Vermieter rechnet mit einer Pauschale nach Anzahl der Leerungen, nicht

nach Inhalt, ab.

Die Kosten werden nach einem Verteilerschliissel nach Quadratmetern den Mieter*innen
in Rechnung gestellt:

Geszmigebiude Gesamtgebliude Mistantell Mietanteil
Lid. Stendort Milibeseitgung sonstige Milikosten Mdiibeseitgung sonstige Millkosten
Nr. {€/ 1ahr) (€/ lahr} {€/ sahr) (€/ Janr}
2023 2022 2021 2023 2022 2021 2023 2022 2021 2023 2022 2021
2 |Hammfelddamm 6, Meuss 32.420,36 | 34.870,57| 26.517,37| 245,19 314,24 2B6,79 10.314,36 | 8.464,42 76,31 67,29
betrieb| 5242036 | 8487057 | 2651737 245,19 314,24 286,79 0 10314,36 8464.42 [:] 7631 67,28
Verteilungsschliissel: 9.576,39 m2  Mietanteil: 2.832,60 m2
Verbrauch von Papier
2023 2022 2021 2023 2022 2021
Standort Blatt Blatt Blatt
Anzahl Blatt|Anzahl Blatt|Anzahl Blatt| Papier/ MA/ | Papier/ Ma/ |Papier/ MA/
1zhr Jahr Jzhr
Hammfelddamm 6, 41460 Neuss 217.500 240.000 205.000 1.412,34 1.739,13 1.519,00

Papier wird zum Teil von Mitarbeitenden aus den Regionen aus der Verwaltung
mitgenommen.

6.4 Gesamtverbrauch an Energien

Geamtverbrauch 2023

32.250 (Emission = 12:956;5Y

liegt noch nicht vor, wegen noch nicht vorliegender Abrechnung.
67.191 (Emission = 19.337)

Strom (kWh)
Gas (kWh)
Kraftstoff (kWh)

Gesamt (kwh) 99.441 (Emission = 51.630,5)

Anteiliger Allgemeinstrom kann derzeit nicht separat erfasst werden und ist im Verhéltnis
zum Gesamtverbrauch vernachlassigbar.

Ladestrom fur PKW ist seit Ende 2023 installiert worden und kann erst ab 2024
ausgewiesen werden.

Anteil der Energie aus erneuerbaren Energiequellen am jahrlichen Gesamtver-
brauch (Strom und Warme) (rwh 20 12

Strom (kWh)/ 5“0‘4/; g;, cov
ot 156969 )
Strom (kW) + Gas (kWh) 0. ,jj;;m 92 = 0[_2; -

2 3’?2 “(%7 279 chI

wa v 140'.»7
Phpobe | 4y 9¢
mvﬂc[tnonz S é/\DM«,:
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Anteil Erzeugung erneuerbarer Energien

0%

Es gibt zur Zeit keine selbst erzeugten Energien.

6.5 Kernindikator Kraftstoffverbrauch

Der Kernindikator Kraftstoffverbrauch wird (iber die Menge der verbrauchten Liter Treib-
stoff pro Fahrzeug dargestelit.

Verbrauch ln Liter
s 2033 2022 2021
. Anzath Anzahl Anzehl Anzahl Anzahl Anzahl Anzahi Anzeht Anzad!
Olesel | Fahr- Super Fahr- | Erdgas | Fahr- Dlesel | Fahr- Super Fahr- | Erdgas | Fahe- Dlesel | Fahr- Super Fahr- | Erdgas | Fahe-
zeuge zeuge Teuge zeuge zeuge zeuge zeuge zeuge zeuge
1 |[Hemmfelddamm 6, 31450 Meuss [ 1] 6719.14 11 [ -] ] o 10327,13 | 13 1] L] 341607 | 45 | 6759.79 | 13,5 g g
[ Gesamt: o [} 6719.14 11 Q o 0.00 o 1032713 14 |- © o J41607 | 45 &759.79 | 13,5 @ o

Der durchschnittliche Verbrauch Benzin liegt — unverandert zum Vorjahr - bei 4,7 Litern
auf 100 Kilometer.

Dieselfahrzeuge und Erdgasfahrzeuge werden am Verwaltungsstandort keine mehr be-
trieben.

Ab dem Jahr 2024 wird auch der Ladestrom der dienstlichen E-Fahrzeuge systematisch
beriicksichtigt. Bisher sind die Mengen vernachlassigbar.

6.6 Jdhrliche Gesamtemissionen von Treibhausgasen

Die darstellbaren Emissionen der Dienststelle LVR-Verbund HPH resultieren aus dem

Warmeverbrauch und der Mobilitat. Emissionen aus Strom werden nicht aufgefiihrt, da in

der Dienststelle LVR-Verbund HPH — wie im Gesamt-LVR - ausschlieBlich Oko-Strom ein-

gesetzt wird. o (U, Getb
et

Die Emissionen der Mobilitat basieren auf den verbrauchten Kraftstoffmengen der

genutzten Dienstfahrzeuge. Es gibt keine Erdgasfahrzeuge.

cE,

Emissionen Kraftstoff CO2

- Emissionen®
kg CO;
Lfd. Standort 2023 2022 2021
Nr.
Diesel | Super | Erdgas | Diesel | Super | Erdgas | Diesel | Super | Erdgas
1 |Hammfelddamm 6, Neuss 0 19.337 0 0 29.721 0 10.793 | 19.454 0
Gesamt: 1] 19.337 [ (4] 29,721 0 10.793 | 19.454 1]

*Quelle fiir Umrechnungsfaktoren: +@

http://www.izu.bayern.de/praxis/detail_praxis.php?pid=0203010101217
; Emissionen Kraftstoff SO2 59
2

si‘t{'(m g,ML[v‘va 202// / 7 a2z 2
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Emissionen*

Lfd. ndort mg/ SO,
Nr. = 2023 2022 2021
Diese! Super Erdgas Dlesel Super Erdgas Diesel Super Erdgas
1 fdd 6, Neuss 0,00 7.874.832,08 0,00 o.00 12.103.396,00 0,00 3.911.400,00 7922368,00 0,00
Gesanit: 0,00 7.874.832,08 0,00 0,00 12.103.396,00 0,00 3.911.400,00 | 7923368,00 0,00
*Quelle fir Umrechnungsfaktoren:
GEMIS-Datenbank http://iinas.org/neues.html
Emissionen Kraftstoff NOX f”OX
Emisslonen*
mg/l NOX
I;‘fd- Standort 2023 2022 2021
.
Diese! Super Erdgas Diesel Super Erdgas Diesel Super Erdgas
1 d; 6, Neuss 0,00 9.185.064,38 0,00 14.641.276,02 14.117.186,71 0,00 14.641.276,00 £.240.633,00 0,00
0,00 9.185.064,38 0,00 14.641.276,02| 14.117.186,71 0,00 14.641.276,00 | 9.240.633,00 0,00
*Quelle fiir Umrechnungsfaktoren:
GEMIS-Datenbank http://iinas.org/neues.html
Emissionen Kraftstoff PM
Emissionen*
m@/l PM {Feinstaub)
Lfd. dort 2023 2022 2021
Nr.
Diesel Super Erdgas Diesel Super Erdges Diesel Super Erdgas
1 6, Neuss 0,00 1.054.904,98 0,00 0,00 1,621.359,41 0,00 621.972,95 1.061.287,02 0,00
Gesami: 0,00 1.054.904,98 0,00 0,00 1.621.359,41 0,00 631.972,95 1.061.287,03 0,00

*Quelle fiir Umrechnungsfaktoren:
GEMIS-Datenbank http://iinas.org/neues.html

C‘ 92, Emissionen Gas Erdgas

Die Emissionen der Warme basieren auf den verbrauchten Gas/ Erdgasmengen in der

Verwaltung.

Der Verbrauch 203 liegt noch nicht vor.

Verbrauch , Emissionen
Gas Z 3 Z - ﬁ 6:) Erdgas
Lfd. Nr. Standort e (Cw I 0,1
2023 2022 2021 2023 2022 2021
1 Hammfelddamm 6, Neuss 0 - c 228 0,0000 0,0000 0,04)'5/'
Gesamt: 0,00 /0,00 228700 0,0000 0.0000 0:0456

6.7 Biodiversitat

/
A56.969

Die Biodiversitdt wird an der versiegelten Fldche festgemacht.
Das betrifft den gesamten Blirostandort, an dem wir nur eine anteilige Nutzung haben.

43,0k

59,65

Lfd Grundstiicks- | Versiegelte Versiegelte Naturnahe Naturnahe
Nr ) Standort fliche Flache Fliche Flache Fliche
' (m?) {m?) (%) (m?) (%)
1. Zentrale LVR-Verbund HPH
Hammfelddamm 6, 41460 7.688 5.787 75 1.901 25
Neuss
Seite 20 / 24

- 7/90 -



7. Stakeholderanalyse und Lebenswegbetrachtung

Stakeholderanalyse
Stakeholder | Anforderungen Chancen Risiken Prioritdt Bindende Verpflichtung | Wo im QMS
(Bedeutung/ verankert?
Einfluss) {Regelung/ Verfahren
usw. )

Mitarbeitende | Sichere Arbeits- Zufriedene Ausfallzeiten, hoch/ Arbeitsschutzgesetz, UP04,

umgebung Mitarbeitende, Klagen, hoch Technische Regeln, Unterweisungs-
geringerer Kiindigungen, Biostoffverordnung, Schnelthefter,
Krankenstand, Gefahrstoffverordnung, Arbeitssicherheitsordner
Arbelitsstéttenrichtlinien, (TeamNet),
Regelungen der Fortbildungsplanung
Unfallkasse, (Datenbank),
VBG A3, BGM,
(gefiihrt im BEM,
Rechtskataster) Team kollegiale
Nachsorge,

Lieferanten Vertrags- und Reibungsloser Dienstleistung hoch/ Rahmenvertrdge (LVR}), 5.3. UP03 Dienstleistung
Liefertreue (Gute Betriebsablauf, kann nicht — wie | zum Tell Lieferantenvertrége (HPH), | auf Einzelauftrag,
Qualitat in mit Kund*innen | begrenzt Tariftreue- und 5.4. UP04 Dienstleistung
vereinbarter Zeit) vereinbart - Vergabegesetz, aus Verpflichtung _

erbracht werden Vergabeverordnung, ohne Einzelauftrag,

Verdingungsordnungen, UP03VvAND01 Wege der

LVR-Regelungen zum Beschaffung und

Ausschreibungs- und Lieferantenbewertung,

Vergabewesen UPQ3D004a
Lieferantenbewertung
nach Reklamation,
UP03D004b
Lieferantenbewertung
nach Umfragen,
UPO3D002
Sicherheitshinweise fiir
Fremdfirmen, ’
Regelungen zur
Tariftreue in FomList
(LVR}

Behtrden Einhaltung der Reibungsloser Straf- und sehr hoch/ | Landesbauordnung, Rechtkataster
rechtlichen Vorgaben | Betriebsablauf, Bufigelder, hoch Wasserschutzverordnung, | Mitgeltende Dokumente
zZu: gute Reputation | Ordnungs- WTG, ‘In den Prozessen
1. Brandschutz (verdffentlichung | widrigkeiten, Heimmindestbau-

2. Wasserschutz der Begehungs- | SchileBung/ verordnung,

3. Wohnheim und Priifberichte)} | Stilllegung StraBenverkehrsordnung,
4, Baurecht Infektionsschutzgesetz
5. Fahrzeuge

6. Hygiene

Tréger & Einhaltung der Reibungsloser Anordnungen in | hoch/ LVR-Leitbild, Mitgeltende Dokumente

LVR~ rechtlichen und Betriebsablauf, den laufenden hoch Betriebssatzung, in den Prozessen

Ausschiisse politischen Vorgaben | gute Reputation | Betrieb, Allg. Rundverfigungen, QMH Teil A Strukturelle

: Kritikgespréche, AGA, und rechtliche
Demission Dienstanweisungen, Grundlagen

Kostentréger | Zweckentsprechender | Relbungsloser Kiindigung sehr hoch/ | Leistungs- und WK TH & VAn Wohn-
Einsatz der Mittel Betriebsablauf, Verglitungs- hoch " | Prifvereinbarungen, und -

vereinbarung, Verglitungsvereinbarungen | Betreuungsvertrige,

Energie- und | Kontinuierliche Relbungsloser Einschrénkung sehr hoch/ | Leistungs- und Teil A - 5.4. UPO4

Wasser- (100%) Versorgung/ | Betriebsablauf, unserer begrenzt Priifvereinbarungen, Dienstleistung aus

versorger Netzsicherheit;| Dienstleistungen Wohn- und Verpflichtung_ohne
Oko-Strom durch Netz- Betreuunasvertréae, Einzelauftraq,
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Glinstige Preise
(zentrale
Ausschrelbung)

schwankungen/
Ausfall

Energie-/ Wasser-
Versorgungsvertrdge

Meldung
Energleverbriuche an
Tréger,

WK TH & VAn Wohn-
und Betreuungsvertrage

Kund*innen | Sichere Hohe Klindigungen, hoch/ Sozialgesetzgebung, WK TH
{barrierefreie?) Auslastung, Klagen, hoch BThG, (Wertsch&pfungskette
Wohnumgebung positive Ordnungs- und WTG, Tellhabemanagement)
AuBenwirkung, Zwangsgelder, Landesrahmenvertrag, uPo3,
Reputations- Mindeststandards im
verlust, Wohnbereich,
Beschwerden, uP04,
Hygieneplan,
WK TH Pflegestandards
Angehtrige & | s. Kund*innen s. Kund*innen s. Kund*innen hoch/ s. Kund*innen s. Kund*innen
rechtliche hoch
Betreuungen
Nachbarn Normales Inklusives/ Abgrenzendes/ | mittel/ Leitbild Internetauftritt mit
Wohnumfeld gemeinsames/ gestértes begrenzt Beschwerdemanagement | Ansprechperson,
einvernehmliches | Nachbarschafts- Gemeindesatzung/ - FPO3
Nachbarschafts- | verhdltnis ordnung
verhéltnis

Lebenswegbetrachtung

Lebenswegabschnitt

Migliche Aktivititen

HPH-zentrale Beschaffung
(Abrufpflicht aus
Rahmenvertradgen des
zentralen LVR-Einkaufs)
aller Warengruppen
(Blrom@bel, IT/ EDV-
Gerste, Papier,
Reinigungsmittel, Kaffee,
Wasser, Dienstfahrzeuge

Umweltaspekt {bzw. Risiken (R)/ Priorit4t

Umweltauswirkung) Chancen (C) (Bedeutung/ Einftuss)

Energle- und R & C werden durch den B mittel/ Teilnahme an den
Ressourcenverbrauch bei zentralen Einkauf E gering Warengruppen-

der Herstellung der
Produkte sowie der
Nutzung im Rahmen des
Betriebs und der
Dienstielstungserbringung

]

bewertet

arbeltskreisen, um
Bedarfe einzubringen.
Lieferantenbewertung
nach Reklamation und
nach Abfrage.

8. AuBerungen von extern interessierten Kreisen einschlieBlich Beschwerden

Der LVR-Verbund HPH betreibt im Rahmen seines Managementsystems nach ISO 9001
ein Verbesserungsmanagement, das auch den Umgang mit Beschwerden und externen
Anregungen regelt. Zentraler Ansprechparter ist der Qualitdtsmanagementbeauftragte/
Umweltmanagementbeauftragte. Die Flihrungskrafte nehmen bei der Bearbeitung und
Verfolgung jeder einzelnen Eingabe, Beschwerde, Anregung usw. eine zentrale Rolle ein.

Im Berichtszeitraum sind keine Beschwerden mit Umweltrelevanz eingegangen.

9. Relevante rechtliche Anforderungen und deren Einhaltung

Es wird eine Gasheizung durch den Vermieter betrieben. Diese unterliegt der 1. BImSchV
und der KUO. Laut Vermieter ist die Einhaltung der Anforderungen durch Kontrollen und

Messungen durch den Schornsteinfeger belegt.

Wir setzen Gefahrstoffe, wie Spulmittel, Putzmittel, Reiniger und Desinfektionsmittel ein.
Durch Unterweisungen und Betriebsanweisungen stellen wir den oerdnungsgemaBen
Umgang sicher.

Die Trennung unseres Abfalis erfolgt aufgrund der Vermietervorgaben nur nach den Arten
Restmlill und Papier.
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10. Abkiirzungsverzeichnis

BEM
BGM

BImSchV

BTHG
bzgl.
bzw.
ca.
CcOo2
DIN
E._
EDV
EG
EMAS
EN

EU

ff.

FP
gem.
ggf.
h

HJ
HPH
ISO
IT
Kennz.

Oko
OPNV
PC
PKW
UMB
up
UsSw.
VAN
VK

Betriebliches Eingliederungsmanagement
Betriebliches Gesundheitsmanagement
Bundesemissionsschutzverordnung
(Kieinfeuerungsanlagenverordnung)
Bundesteilhabegesetzgebung
bezliglich

beziehungsweise

circa

Kohlenstoffdioxid

Deutsches Institut flir Normung
Elektro-

elektronische Datenverarbeitung
Europdische Gemeinschaft

Eco- Management and Audit Scheme
Européische Norm

Europdische Union

Folgende

FGhrungsprozess

gemal

gegebenenfalls

Stunde

Halbjahr

Heilpéadagogische Hilfen

International Standardisation Organisation
intelligent technology

Kennzahl

Kilometer

Bundes-Kehr-und Uberpriifungsordnung
Kilowatt

Kilowattstunden

Liter

Leuchtdiode (eng/. light-emitting diode)
Ltandschaftsverband Rheinland
Quadratmeter

Kubikmeter

Mitarbeiter*in

Nummer

Organisationseinheit

Okologisch

Offentlicher Personennahverkehr
Personalcomputer/ Computer
Personenkraftwagen
Umweltmanagementbeauftragter
Unterstiitzender Prozess

und so weiter

Verfahrensanweisung

Vollzeitkrafte
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Vorst. Vorstand

WK-TH Wertschépfungskette Teilhabemanagement
WTG Wohn- und Teilhabegesetz
zum Beispiel
z. T. zum Teil
\\
/
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Michael H ub
mweltgutachter
erater Umwelt, Qualitat, Sicherheit

ERKLARUNG DES UMWELTGUTACHTERS ZU DEN
BEGUTACHTUNGS- UND VALIDIERUNGSTATIGKEITEN

Der Unterzeichnende, Martin Myska, EMAS-Umweltgutachter mit der Registrierungsnummer
DE-V-0233, akkreditiert oder zugelassen fiir den Bereich (NACE-Code)

e 8412  Offentliche Verwaltung auf den Gebieten Gesundheitswesen,
Bildung, Kultur und Sozialwesen,

bestétigt, begutachtet zu haben, ob der Standort, wie in der aktualisierten Umwelterklarung
der Organisation

LVR-Verbund HPH

Liegenschaft: Hammfelddamm 6
41460 Neuss
mit der Registrierungsnummer DE-137-00037

angegeben, alle Anforderungen der

Verordnung (EG) Nr. 1221/2009 zuletzt gesindert durch
Verordnung (EU) 2018/2026 (EMAS)

. Uber die freiwillige Teilnahme von Organisationen an einem Gemeinschaftssystem fiir

Umweltmanagement und Umweltbetriebspriifung
erfillt.

Mit der Unterzeichnung dieser Erkldrung wird bestatigt, dass

» die Begutachtung und Validierung in voller Ubereinstimmung mit den EMAS-Anforde-
rungen durchgefiihrt wurden,

* das Ergebnis der Begutachtung und Validierung bestitigt, dass keine Belege fiir die
Nichteinhaltung der geltenden Umweltvorschriften vorliegen,

» die Daten und Angaben der aktualisierten Umwelterklarung des Standorts ein verlissli-
ches, glaubhaftes und wahrheitsgetreues Bild samtlicher Tatigkeiten des Standorts in-
nerhalb des in der Umwelterklarung angegebenen Bereichs geben.

Diese Erklarung kann nicht mit einer EMAS-Registrierung gleichgesetzt werden. Die EMAS-
Registrierung kann nur durch eine zustindige Stelle geman EMAS-Verordnung erfolgen.
Diese Erklarung darf nicht als eigensténdige Grundlage fiir die Unterrichtung der Offentlich-
keit verwendet werden. .

Frankfurt am Main, 29.08.2024

A

Martin Myska, Umweltgutachter
DAU-Zulassungsnummer: DE-V-0233

Umweltgutachterbiiro Telefon  +49 (0)69 5305-8388 Zugelassen von der DAU - Deutsche
Michael Hub Telefax +49 (0)69 5305-8389 Akkreditierungs- und Zulassungsgeselischaft
NiedwiesenstraBe 11a e-mail  info@umweltgutachter-hub.de fir Umweltgutachter mbH, Bonn

D-B0431 Frankfurt am Main web www.umweltgutachter-hub.de DAU-Zulassungs-Nr.: DE-V—O%






